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EL IES ITURRAMA 
RECOGE EL PREMIO 
VICENTE FERRER

El consejero de Educación, José 
Luis Mendoza, y una delegación 
del IES Iturrama BHI integrada 
por su director Tomás Astiz, y los 
profesores Oskia Ramírez y Mi-
kel Ozkoidi, asistieron ayer en 
Madrid a la entrega de diplomas 
a los centros educativos ganado-
res de la VII edición del Premio 
Nacional de Educación para el 
Desarrollo Vicente Ferrer, entre 
los que figura el instituto.

Un curso de la UPNA 
analiza la diversidad  
y la convivencia 
Unas 300 personas participan en 
un curso de verano de la UPNA 
que analiza los principales retos 
para la convivencia ciudadana 
ante la diversidad social. En el 
monográfico ‘Diversidad y convi-
vencia: participación e interven-
ción comunitaria’ se analiza có-
mo gestionar la pluralidad étnica, 
lingüística o religiosa en la socie-
dad actual y se presentan expe-
riencias que contribuyen al desa-
rrollo de una ciudadanía activa.

CEIN abre el plazo  
para su programa de 
prototipos de proyectos 
La sociedad pública Centro Eu-
ropeo de Empresas e Innova-
ción de Navarra (CEIN) ha 
abierto, hasta el 16 de septiem-
bre, el plazo de inscripción en 
la segunda edición del progra-
ma gratuito ‘Prototipado de 
proyectos’,para emprendedo-
res que quieran desarrollar el 
prototipo de su idea de negocio 
y a empresas ya constituidas 
que vayan a lanzar un nuevo 
proyecto, producto o servicio.

“Ningún menor dice la verdad absoluta”
EVA SILVA NOZAL CABO 1º EN LA ESCUELA DE ESPECIALIZACIÓN DE LA GUARDIA CIVIL,EXPERTA EN DETECCIÓN DEL ENGAÑO EN MENORES

Durante años entrevistó a menores víctimas o 
causantes de un delito. En esas conversaciones 
buscaba alentar el relato y que no callasen lo 
importante por vergüenza o las consecuencias

Eva Silva Nozal, cabo 1º de la Guardia Civil, impartió ayer una charla en la 
UNED Pamplona sobre detección del engaño en menores. JESÚS GARZARON

la Escuela de Especialización, 
que cubre desde información, po-
licía judicial, Seprona, fiscal, dro-
gas, armas... 
¿Se acostumbra uno a situaciones 
tan límite con los más débiles? 
Es muy duro. Tienes que bregar 
con padres que no están conten-
tos con el sistema, con niños difí-
ciles, con otros que lo han pasado 
realmente mal, personas con dis-
capacidad de las que han abusa-
do, gente que se rompe delante de 
ti y se echa a llorar... no es nada 
agradable. Son historias que a na-
die le apetece escuchar. Es una la-
bor oscura pero imprescindible. 
Su ponencia se ha centrado en 
dos aspectos: el bulling y el 
childgruming. ¿Eran los delitos 
más frecuentes? 
Dos de ellos, sí. El bulling es el 
maltrato entre iguales, se da en el 
entorno escolar y cuando existe 
un desequilibrio de poder entre 
ellos. El problema es que ahora 
se ha multiplicado con las redes 
sociales, que viralizan el delito. 
Es el ciberbulling. Ahí, además 
de las dificultades de obtener las 
testificales (declaraciones de im-
plicados) hay que bregar con pro-
blemas tecnológicos: las empre-
sas responsables de esas redes 
sociales están fuera de España, 
se dilatan los permisos, etc. Y el 
childgruming es cuando un adul-
to contacta con un menor a través 
de las redes sociales haciéndose 
pasar por menor y, tras ganarse 
su confianza, solicita material se-
xual mediante coacciones.  

Hay un delito de bulling con de-
nuncia. ¿Cómo proceden? 
En Madrid, donde hay mucha ca-
suística, el procedimiento es así: 
En primer lugar, si ha sido en el co-
legio, intentamos ir al colegio. A 
nosotros nos llega cuando hay de-
litos graves: torturas, agresiones, 
trato degradante, usurpación del 
estado civil (en cuentas de redes 
sociales)... Cuando va más allá del 
centro las entrevistas son en sede 
judicial o los propios domicilios. 
Pero antes de entrevistar al me-
nor, se hace al padre. Y ahí, ade-
más de preguntarle por los pasos 
que han seguido, por la versión 
que le ha contado su hijo, hay que 
hacerle una pregunta muy impor-

ÍÑIGO GONZÁLEZ  
Pamplona 

Ante sus ojos han desfilado esce-
nas que tardarán en borrarse de 
su mente. Centenares de inter-
venciones en las que el único ma-
terial incautado eran pañuelos y 
lágrimas. Sin embargo, con su 
profesionalidad, mano izquierda 
y empatía, logró aliviar la pena de 
muchos. Eva Silva Nozal, cabo 1º 
de la Guardia Civil en Valdemoro, 
trabajó durante años para la Uni-
dad Especializada en delitos con-
tra la mujer y los menores. Su es-
pecialidad eran las llamadas ex-
ploraciones, las entrevistas a 
menores que han sido víctimas 
de algún delito. Sobre esa expe-
riencia, esta licenciada en Psico-
logía impartió ayer en el curso de 
verano de la UNED ‘¿Cómo detec-
tar mentiras? una ponencia so-
bre detección del engaño, una 
parte esencial a la hora de obte-
ner información delicada. 

 
¿Cómo acabó en la EMUME, la 
unidad de mujeres y menores? 
Tras años de carrera en el cuerpo 
y mis estudios de Psicología e in-
tervención educativa para disca-
pacidad, vieron que encajaba en 
la EMUME. Al principio no pen-
saba que iba a encajar en meno-
res, pero los niños fue lo que más 
me enganchó. Me especialicé en 
ellos y los delitos de abuso sexual 
de menores, pornografía infantil, 
bulling... Ahora trabajo desde ha-
ce año y medio en Valdemoro en 

tante: ¿cómo está su hija? Es fun-
damental para valorar el daño psi-
cológico que ha sufrido, si no las le-
siones físicas suelen ser mínimas. 
¿Cuándo se entrevista al menor? 
Depende de la edad del menor, los 
daños que haya sufrido, si hay ex-
ploración física... Hay que valorar 
muchas cosas antes de elegir el lu-
gar de la entrevista. Yo prefería 
acudir a las casas para ver el entor-
no del menor y grabar las entrevis-
tas siempre que fuera posible. 
¿Encontraba recelos? 
Claro. Lo ideal es que el menor es-
té solo, aunque los padres estén en 
la habitación de al lado y con las 
puertas abiertas. Así es más fácil. 
¿Los menores mienten? 

Nadie dice la verdad absoluta. Tie-
nen que contar todo, porque mu-
chas veces lo importante es lo que 
callan. No es que mientan, sino que 
saben que lo que van a contar pue-
de tener consecuencias, o ser em-
barazoso, y prefieren no decirlo 
deliberadamente. Eso ocurre más 
en el Childgruming, donde la vícti-
ma siente culpable de lo ocurrido. 
Cuanto más mayores, más capaci-
dad tienen de mentir y callar.  
¿Son más importantes los gestos 
o las preguntas? 
Ambos. Hay que partir de la expe-
riencia para saber buscar.Una ni-
ña puede estar muy tranquila por-
que en ese momento está lejos de 
sus agresores, pero no lo cuenta 
todo porque sabe que los volverá a 
ver. Luego orientas la entrevista al 
relato libre: no es lo mismo que  
cuentes o que yo te haga una pre-
gunta donde puedo orientar  la 
respuesta. Se empieza por pre-
guntas abiertas y se termina por 
cerradas. También son importan-
tes sus silencios. O nuestros pro-
pios gestos, porque si el menor 
percibe nerviosismo puede ocul-
tar cosas. Es necesaria formación 
en esto, tanto para obtener datos 
de la víctima o del agresor, como 
para saber ocultar el lenguaje cor-
poral del guardia. Hace poco hubo 
un caso en Madrid con 5 menores 
detenidos por grabar un baile eró-
tico de una menor. En el vídeo la 
chica se reía y alguien podría ha-
ber interpretado consentimiento. 
Pero la realidad es que se ríe por-
que le han dado una patada, por-
que está muy nerviosa, rodeada de 
8 personas obligándole a hacer un 
baile erótico con el pantalón baja-
do y grabándolo en vídeo sabiendo 
que lo van a colgar en internet. Es 
su respuesta física. Hay que saber 
interpretar ese gesto.


