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Una base fundamental para el desarrollo
econdémico y social es la educacién. Esa
constatacion nos lleva a impulsar el desa-
rrollo del talento y la excelencia entre los
jovenes escolares.

Lo que entendemos por ‘talento’, no es pri-
vilegio exclusivo de las personas cataloga-
das como ‘superdotadas’ o ‘talentosas’.
Se refiere a las competencias de cada indi-
viduo en alguno o en diversos ambitos de
su vida y de su actividad. Incluye también
aspectos sociales que determinan el éxito,
la adaptabilidad, la satisfaccion y una cier-
ta plenitud de vida. Todo esto tiene que ver
con el maximo desarrollo posible de las
potencialidades.

Por lo mismo, la calidad en la educacion
no debe desentenderse nunca del fomento
conjunto de la equidad y de la excelencia,
porque ambas se requieren entre si. En
educacion es preciso impulsar el mérito y
la igualdad de oportunidades, con indepen-
dencia de la condicién personal, social y
econdémica del alumnado.

Navarra cuenta con uno de los sistemas
educativos mas acreditados de Espana
y, evaluado internacionalmente, mantiene
una consolidada posicion entre los paises
de la OCDE.

Las iniciativas que venimos desarrollando
durante las dos Ultimas décadas en el am-
bito de la atencién a la diversidad, por ejem-
plo, explican que, entre otras cosas, la tasa
bruta de alumnado graduado en ESO sea
en Navarra el 82,1%, mientras que la media
espanola ronda el 74%. Por otra parte, las
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cifras del abandono escolar temprano ronda
en Navarra el 16,8% frente a la media de
Espana que se sittia en el 28,4%.

Sin embargo, las evaluaciones de nuestro
sistema confirman nuestra conviccion de
que tenemos un campo de mejora hacia el
logro de la excelencia.

Y lo tenemos, con respecto al estudiante
que debe alcanzar objetivos basicos (este
es uno de los puntos fuertes de nuestro
sistema), pero también y en buena medida,
para con el alumnado que puede aspirar a
resultados mejores por sus capacidades,
incluyendo en este grupo al alumno de al-
tas capacidades intelectuales, que sin duda
requiere una atencién educativa especifica
para el desarrollo de su potencial.

Una sociedad no puede permitirse el lujo de
no obtener de cada uno de sus estudiantes,
lo mejor. Ese caudal humano y profesional
en su momento, juega en beneficio propio y
en beneficio de toda la sociedad.

Por ello aportamos por propiciar las mayo-
res conexiones precisas entre la formacion
de nuestros escolares y las necesidades
del tejido social y productivo.

En Navarra y en este curso, estamos llevan-
do a cabo iniciativas especificamente dise-
Nadas para desarrollar el talento, la creativi-
dad, el emprendimiento y la excelencia entre
los jévenes escolares, sin descuidar a los
que destacan por su alta capacidad, motiva-
cion y expectativas académicas.

Es el caso de la puesta en marcha de un
plan de innovacion educativa en ciencia y

tecnologia, de un plan de atencién al alum-
nado con altas capacidades, que se en-
cuentra en fase de redaccion, y de inicio,
en un plan experimental de implantacion
de estructuras organizativas y métodos
innovadores en el transito de Educacién
Primaria a Secundaria.

El sistema educativo espanol debe prepa-
rarse para una transformacion que busque
la mejor formacion de cada estudiante.
Desde Navarra estamos dispuestos, por
lo que nos corresponde, a aportar ideas y
una experiencia que funciona.

La vocacion innovadora de una comunidad
como la nuestra debe proyectarse hacia el
logro de mayores cotas de éxito educativo,
no sélo en la medida de resultados acadé-
micos sino esencialmente, en la formacion
integral de las personas.

Nuestra confianza en el futuro pasa por
ese imperativo y debe encontrar “buen
suelo”, en una sociedad cada vez mas
compleja y exigente.



Constituye una inmensa satisfaccion para
todas las personas que trabajamos eny por
la educacion en Navarra, y lo hacemos des-
de el siempre abierto marco del Consejo Es-
colar, presentar un nuevo nimero de nues-
tra revista IDEA. Nuevo nimero que camina
firme en la consolidacién de nuestro recién
estrenado formato electronico, inaugurado
con el nimero 38, dedicado al siempre po-
Iémico tema de las tareas escolares.

En este ndmero 39, hemos querido reco-
ger todas las aportaciones, conclusiones y
entrevistas que nos dejoé la Xlll Jornada del
Consejo Escolar de Navarra con los Conse-
jos Escolares de Centro, dedicada al “Exito
Escolar”, ademas de aportar una vision ex-
perta con un excelente articulo sobre el mis-
mo tema de la profesora Maica Gonzalez.

Hablar del éxito escolar es siempre comple-
jo, y muy a menudo polémico. No podemos
hacerlo sin tener en cuenta su afectacion
a la dimensién personal, pero tampoco po-
demos olvidar las consecuencias sociales
que tiene el no obtenerlo. Tristemente es-
tamos en un pais en el que casi un tercio
de nuestros jovenes no obtiene la cualifi-
cacion adecuada para insertarse social y
personalmente en una sociedad que cada
vez exige una mayor cualificacién profesio-
nal de sus miembros, y esta circunstancia
hace que intentar solucionar este tema
sea una auténtica prioridad.

Un pais como Espaina no puede permitirse te-
ner un nivel de fracaso escolar cercano al 30%,
ningun pais puede permitirselo pero los paises
del entorno occidental, con unas economias
basadas en el conocimiento, mucho menos.

Es por ello que tenemos que repensar
nuestro sistema educativo en base a lo
que hemos estado haciendo y a cémo
lo hemos estado haciendo para intentar
avanzar en soluciones que eviten que casi
1/3 de nuestros jovenes tengan muy dificil
su insercion personal en un entrono socio-
laboral que no les ofrecera oportunidades
debido a su nivel de cualificacion.

¢ Qué estan haciendo aquellos paises que
lo estan haciendo bien? ¢Cuales son los
factores que mas contribuyen a llevar al
logro escolar a la mayoria de la poblacién?
Hoy mas que nunca, debido a la urgencia
que provocan los actuales datos, es nece-
sario definir politicas educativas que ac-
tden sobre factores que tengan una gran
influencia en los resultados, que afecten
a un elevado porcentaje del problema, que
intenten llevar al éxito escolar a todo el
alumnado, porque no hay éxito en la es-
cuela si todos no lo obtienen.

Esta ha sido pues la “idea fuerza” de la Xl
Jornada, intentar reflexionar entre todos, a
la luz de las intervenciones y ejemplos de
buenas practicas, acerca de cuales son los
factores que pueden ayudar a conseguir
una escuela que lleve a todos los alumnos
a conseguir el maximo desarrollo personal
posible. Hoy este objetivo es una necesidad,
no sélo personal, sino también social.

Y de esta exposicién de contextos teori-
cos, buenas practicas y debates en torno
al tema, hemos elaborado este nuevo nu-
mero de IDEA, que ahora tenéis al alcan-
ce, a un click, de vuestro raton. Espero y
deseo que os pueda ser util, pero que a

la vez sea capaz de provocar en todos los
lectores el analisis y la reflexion acerca del
modelo de escuela que buscamos, de las
practicas que nos permitan ejercer esa la-
bor tan importante que la sociedad nos ha
encomendado de la forma mas adecuada
para lograr mejorar a las personas y a esa
misma sociedad, para intentar que la es-
cuela sea el principal foco de inclusion y
promocion social, y por tanto la educacion
permita dar oportunidades, sobre todo a
quién mas las necesita.

Un cordial saludo a para toda la comuni-
dad educativa de Navarra.
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El interés que cada dia demuestra en nues-
tro pais el profesorado, a la hora de tomar
parte en acciones de difusién y formativas
sobre la mejora de su praxis profesional,
es un indicador eficaz del compromiso y la
vocacién que les acompana y, constituye
un motivo de esperanza que nos hace ser
muy optimistas a la hora de abordar la me-
jora de nuestro sistema educativo.

Sabemos, a través de la evidencia empi-
rica, que la calidad del profesorado es un
factor clave para el éxito escolar, y uno de
los factores mas importantes de la calidad
lo constituye su nivel vocacional.

Desde luego, el contexto actual, a nivel
internacional y particularmente en el caso
de los paises mas avanzados, hace inelu-
dible la busqueda, por parte de la socie-
dad entera, del éxito de sus escuelas, de
sus centros educativos. Es la manera mas
segura que tenemos de preparar un futuro
mejor para todos.

Si tenemos que reflexionar sobre los facto-
res del éxito escolar, lo primero con lo que
nos encontramos es la gran complejidad
de esos factores. Son multiples y variados,
y muchas veces estan relacionados entre
si. Estamos ante un fenémeno verdadera-
mente complejo.

Ante una situacién como €ésta, es muy im-
portante, a la hora de definir las politicas
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educativas, el poder disponer de alguna
pista para definir bien las prioridades. Si
no, podriamos estar dando importancia a
factores cuyo impacto real sobre el éxito
escolar es limitado, a la vez que despre-
ciando o ignorando otros factores cuyo
impacto sobre el éxito escolar es verdade-
ramente relevante.

¢ Como orientarnos en este bosque de fac-
tores que inciden en el éxito escolar? A la
hora de definir las prioridades, tendremos
que fijar la atencién en un conjunto reduci-
do de causas que explican la mayor parte
de los efectos en los sistemas complejos
de caracter social. Si cémo dice el princi-
pio de Paretto, el 20% de las causas, pue-
de explicar el 80% de los efectos, es ne-
cesario priorizar nuestra actuacion sobre
aquellos factores que tengan mas influen-
cia, para asi lograr los mayores efectos.

Disponemos de una sélida evidencia empi-
rica, a nivel internacional, para saber cual
es el orden de magnitud del impacto de
distintas variables educativas, que deben
luego traducirse en politicas. Esta investi-
gacion robusta nos indica que, de aquellas
variables o aquellos factores sobre los que
se pueden incidir en términos de politicas,
el factor que mas impacto tiene sobre la
calidad de los resultados de los alumnos es
la calidad del profesorado, con una fuerza
de la relacion de un 30%. A continuacion, y
con una fuerza que va entre el 5y el 10%,

se cuentan la escuela como organizacion,
los métodos organizativos u organizaciona-
les de la escuela o institucion; la direccion
escolar; la interaccion entre iguales -entre
los alumnos y entre padres-; la socializa-
cién horizontal, que ya ha sido destacada
por otros investigadores como un factor cla-
ve de incidencia en el comportamiento y en
los resultados de los alumnos... Y también,
como no, el papel de la familia.

Ese papel se hace evidente en temas
como, el interés que prestan los padres
por los resultados de los chicos, la acti-
vidades informales de conversacion en
el hogar, que trasladan expectativas im-
portantes de la familia respecto de la
institucion escolar, el acompanamiento o
supervision en el tema de los deberes, la
organizacion de actividades de caracter
cultural con los hijos...

Podemos descubrir que opera una espe-
cie de regla del inverso de la distancia:
cuanto menor sea la lejania de la cau-
sa al objeto del efecto —en este caso el
alumno-, mayor es el impacto. Cuanto
mas alejada esta la causa del objeto,
mas débil es dicho impacto.

Por esta razén, el factor mas influyente,
el que mas puede explicar el éxito es-
colar es el proceso de aprendizaje y de
ensefanza. Luego vendra lo que rodea:
el centro como organizacion, la direccion
escolar, que sea capaz de garantizar que



una organizacion educativa opere con
eficacia; por supuesto, la familia, la inte-
raccién entre iguales, pero todo esto ya
lo va alejando del centro, de lo esencial,
que es el alumno.

Lo primero, lo mas cercano para un alum-
no es el proceso de aprender. De ahi que
cada vez sea mayor la atencién que se
presta, por ejemplo, a los procesos de
aprendizaje y a sus claves de éxito. Y de
ahi que sea cada vez mayor la atencién
que se presta a las posibilidades de di-
lucidar las claves del éxito, las expecta-
tivas que se tienen de los avances, en
materia, por ejemplo, de psicologia cog-
nitiva, porque nos pueden proporcionar
claves sobre el éxito en los aprendizajes.

No cabe duda de que en ese punto el
papel del profesor es vital, pero no de-
bemos dejarle s6lo; el centro educativo
como entorno primario dénde se desa-
rrolla el proceso de ensenar y aprender,
la capacidad que tengamos de implicar a
las familias y, como no, a las Administra-
ciones educativas en un apoyo explicito
a ese proceso, aumentaran la capacidad
del sistema para llevar por la senda del
éxito a todo el alumnado.

Debemos ejercitar la busqueda de la
cooperacién de familia y escuela para el
logro de un objetivo comun, que es la me-
jora de la formacion, y de los resultados
escolares. No solo es importante remar
hacia la misma direccién, sino también
complementar y apoyar en el proceso a
través de una actuacién que coordinada
y convergente.

Solo asi podremos lograr que el éxito fluya
de una manera cuasi espontanea, y alcan-
ce a todo el alumnado en funcién de sus
posibilidades.

En estos momentos dificiles que vive la so-
ciedad espanola, no podemos mirar sim-
plemente hacia atras. Tenemos que mirar
hacia el futuro, y prepararlo de modo efi-
caz. Y para ello es imprescindible reflexio-
nar sobre ese escenario futuro y sobre las
claves de la mejora escolar que nos ayu-
den a conseguirlo.

IDEA



Cristina Graell Santacana
Alumna de Grado de Periodismo de la
Universidad de Navarra.

¢Qué método predomina mas, actualmen-
te, en las escuelas de nuestro pais: ¢la
ensenanza convencional o la recuperado-
ra? ¢Es lo conveniente?

Si por Ensenanza Convencional se entien-
de un tipo de ensenanza en la que pre-
domina un enfoque donde los alumnos,
segln confiesa Guskey (2005), disponen
de idéntico tiempo para aprender con idén-
ticos métodos, que cada uno extraiga sus
consecuencias sobre cédmo es la ense-
fanza actual. Por Ensenanza no Conven-
cional se entenderia algo distinto: tiempo
individual para aprender y medios distintos
adaptados.

Esto es Ensenanza Recuperadora, como
dice, que se preocupa de los alumnos
de bajo rendimiento; pero la Ensenanza
no Convencional debiera ocuparse no so-
lamente de los de bajo rendimiento sino
de los de alto. En este caso la ensenanza
seria potenciadora. Pero “recuperadora”
0 “potenciadora” son acciones que coin-
ciden en perfeccionar o mejorar a cada
alumno, porque la educacién es accion de
perfeccionamiento, de cualquier alumno.
En este sentido, la educacion no entiende
de igualdad.
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Entrevistas.

“Es urgente que la familia
asuma funciones que
ha ido delegando indebidamente

a la escueld”

Entrevista a Eduardo Lopez
Catedratico de Pedagogia diferencia

en la Universidad Complutense de Madrid

El hecho de que Espana tenga fama de
que no brilla por una gran cultura del es-
fuerzo, ¢es merecida?

Creo que esta bastante extendida la idea
de que en los alumnos hay poco afan de
superacion. Se ponen los fines, pero sin
poner los medios. El esfuerzo es algo
constitutivo de la educacion. Toda accion
de perfeccionamiento exige esfuerzo.
Toda accién de un deportista que intenta
mejorar marcas requiere esfuerzo, entre-
namiento, renuncia a otras cosas... Y la
educacién no merece una excepcion.

¢Podria especificar algunos motivos del re-
traso de escolarizacion que existe en
muchos alumnos espaioles? ¢Las conven-
ciones sociales —las expectativas que tiene
la sociedad de la educacion- son culpables?
Aparte de problemas personales que los
alumnos tengan, existen, a mi entender, dos
fuentes fundamentales de retraso en rendi-
miento. Por una parte, existen entornos fa-
miliares y ambientales de aprendizaje que
no son los mas adecuados para aprender.

El matrimonio Ramey (2004), de la Univer-
sidad Georgetown de Washington, docu-
mentan que a la edad de 5 anos existe un
desfase de entre dos a dos anos y medio
en madurez escolar entre el grupo de ninos
de ambiente culturalmente pobre respecto

del grupo mas favorecido. Y este desfase
se incrementa con el tiempo, no siendo un
factor despreciable la accion demoledora
que sobre el grupo desfavorecido ejercen
las vacaciones de verano, cuando la es-
cuela cierra. La otra fuente pienso que hay
que buscarla en la familia, en los padres.
Aparte de los padres responsables, existe
una amplia tipologia de paternidad inde-
seable: los hay indiferentes al aprendizaje
de sus hijos, los hay permisivos, indulgen-
tes y hasta cémplices de las fechorias es-
colares de sus hijos. Y esto ya no es cosa
de nivel social.

¢Qué es lo que aporta la planificacion del
temario por parte del profesorado?

Cuando un profesor planifica, esta hacien-
do algo que toda accién humana conlleva,
la intencionalidad; planificar es algo que
todo profesor, como profesional de la en-
sefnanza que es, debe hacer. Un profesor
debe planificar tanto lo que el alumno
debe aprender —objetivos, contenidos, in-
cluso pruebas que va a utilizar para medir
el rendimiento- cuanto como va a ensenatr.

A qué cree que se debe la asignacion de
varios roles a la figura del profesor?

Pienso que sigue siendo verdad lo que
concluian Coleman y sus colaboradores
(1966) cuando afirmaban que la familia

Entrevista Eduardo Lopez Lopez



explica el doble de varianza del rendimien-
to que la escuela. Ahora, independiente-
mente de la familia, la pelota la queremos
colgar en el tejado de la escuela, en los
profesores.

Pero ¢qué ha ocurrido? La familia ha ido
delegando funciones a la escuela, las
cuales le eran propias. Si la escuela es
una institucion de ensenanza orientada al
aprendizaje, no cabe la menor duda de que
cuantas mas funciones delegue la familia
y asuma la escuela, en ese mismo grado
disminuira el nivel de aprendizaje escolar
de los alumnos, precisamente por esa
multiplicidad de funciones y roles que el-
profesor tiene que adoptar a lo largo de la
jornada. Por ello, es urgente que la familia
asuma funciones que ha ido delegando in-
debidamente a la escuela.

&Y después del colegio? ¢ Como garantizar
una lucha por este afan de superacion?

A veces un profesor puede hacer bastante
poco, si es que en las instancias previas
de la familia y del entorno donde se vive
no se han inculcado dichos valores. La
educacion es un proyecto en el que entran
muchas instancias, y si no van concordan-
tes, todas en la misma direccién, lo que
uno hace puede deshacerse por otro lado.

La preensenanza o la evaluacion formativa,
¢son compatibles en tiempos de recortes?
Si la preensenanza pretende colocar a los
alumnos en el punto idoneo de dominios
previos para que puedan abordar con
probabilidades de éxito los aprendizajes
posteriores, esto requiere tiempo, para el
diagnéstico previo y para la accién docente
niveladora. Si la evaluacion formativa es
la accion que tiene por objeto conocer al
alumno cémo va aprendiendo para poder
ayudarle durante el proceso en orden a
que llegue al final con los objetivos domi-
nados, esto, igualmente requiere tiempo.
Si los recortes afectan al tiempo necesi-
tado para estas acciones, entonces los
recortes seran un factor negativo. No
estoy hablando de recortes econémicos
sino de tiempo. Una buena educacion re-
quiere tiempo, pero no sélo (planificacion,
estructura, saber hacer, ...).

Entrevista Eduardo Lopez Lopez 8 | D EA 39



Cristina Graell Santacana
Alumna de Grado de Periodismo
de la Universidad de Navarra.

¢Qué es el éxito escolar?

Es el logro por parte de los alumnos, de
los profesores y, en ultima instancia, de la
sociedad, de los objetivos que ésta espera
de la escuela. El nucleo de la misién de la
escuela es la instruccion. Una escuela que
no instruya, o que instruye deficientemen-
te, no es exitosa.

El éxito escolar no ha estado de moda...
El éxito escolar, durante un cierto tiempo,
en nuestro pais, no ha estado de moda
entre los alumnos, porque requiere es-
fuerzo. La inteligencia se hace, y se
hace con esfuerzo. Como ese tipo de
éxito requiere esfuerzo, se ha producido
un cierto rechazo. Se ha considerado el
éxito facil, y se ha tornado en una suerte
de espejismo. Pero tendremos que recu-
perarlo, porque no podemos enfrentar-
nos al futuro con confianza si no insis-
timos en los valores del esfuerzo, de
la perseverancia, de la autoexigencia,
que son imprescindibles para hacer
efectivos los aprendizajes, y en defini-
tiva, para crecer y consolidarnos como
personas completas.
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El exito se consolida con
los valores del esfuerzo

¢Esta desvaloracion del esfuerzo es un
problema que solamente se centra en Es-
pana, o se trata de una crisis global?
Creo que no se trata de un problema glo-
bal. A pesar de la llamada ‘Mcdonalizacion’
cultural, hay rasgos y comportamientos de
las sociedades contemporaneas que se
mantienen a pesar del impacto homoge-
neizador de la globalizacion.

Asi mismo, no en todos los sitios existe
esta desvaloracion del esfuerzo ni esta
extension del facilismo que ha padecido
nuestro pais. Nosotros hemos apostado
por el facilismo como una estrategia para
conseguir mayores cotas de igualdad,
bajando el nivel de exigencia. Pero en la
medida en que se rebajan los niveles de
exigencia, se estan entorpeciendo los pro-
cesos de aprendizaje, impidiendo a los
chicos lograr la capacidad suficiente para
abordar, con ciertas garantias, aprendiza-
jes posteriores mas complicados.

¢Qué consecuencias se derivan?

Al final, se produce una adaptacién perso-
nal e institucional para aceptar como satis-
factorios niveles mas bajos, y eso termina
afectando a la autoestima de los alumnos,
a su seguridad personal, a la aceptacion
de la escuela como una institucion que

Entrevista a Francisco Lopez Ruperez
Presidente del Consejo Escolar del Estado

contribuye a su progreso, y finalmente in-
crementa el fracaso y al abandono. Por
tanto, la solucién es recorrer el camino
inverso e ir aumentando los niveles de exi-
gencia de forma progresiva, modificando
las metodologias a fin de que los ninos,
ya desde pequenos, no acumulen retrasos
escolares. Hay que cambiar el modelo pe-
dagogico, y desarrollar desde pequenos
habitos robustos en sus mentes, habitos
bien orientados. Dicho de otro modo, hay
que revisar el camino andado y empezar a
educar a los alumnos no en el facilismo,
sino en las virtudes de la esfera de la vo-
luntad: el esfuerzo y la perseverancia, con
un apoyo afectivo y emocional importante.

¢Las 1.000 horas anuales que los alum-
nos pasan en las aulas son suficientes
para lograr ese éxito?

Los estudios internacionales nos indican
que pueden serlo perfectamente. El proble-
ma no proviene tanto del ndmero de horas
como de su uso que, en nuestro sistema,
esta afectado, con respecto a otros, de
una mayor dispersion de los contenidos.

¢Cual es el protagonismo que adopta aqui
la familia?

La familia es esencial, sobre todo como so-
porte en el plano emocional. Pero también
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en el plano intelectual o cognitivo. Muchas
veces no tiene que ver tanto con que el pa-
dre y la madre se conviertan en el profesor
particular, sino con cémo ejerza ese papel
de “entrenador”, reforzando sus expectati-
vas con respecto a sus hijos, enriqueciendo
el ambiente cultural de la familia, demos-
trando interés con relacién al mundo esco-
lar de los ninos, etc. Es una serie de estra-
tegias que se conoce como el “curriculo del
hogar”, y que se han revelado efectivas a la
hora de mejorar el éxito escolar.

Cuando esas estructuras familiares son
culturalmente muy distintas, ¢cuales
son las consecuencias que se pueden
esperar?

En este contexto multicultural en el que
nos encontramos, se debilitan los consen-
sos civiles y morales que en otro tiempo
sin duda existieron. Hay que reforzar la ins-
truccion sobre aquellos elementos que han
dado sentido a lo largo de décadas a la
civilizacién occidental; por supuesto, des-
de la tolerancia.

Es en este contexto multicultural donde pa-
radéjicamente uno se puede sentir mas per-
dido. Hay que acordar el referente, que pro-
viene de nuestra cultura — del humanismo
y de la llustracion-, y que ha sido capaz de
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generar en su seno el progreso cientifico y
tecnoldgico, ademas del desarrollo humano.

¢Qué cambios considera que se han dado
en los ultimos 20 aios en este aspecto,
en lograr el éxito?

Ha habido un incremento notabilisimo de
recursos, lo que ha llevado consigo la me-
jora de las condiciones de escolarizacion.
Se han mejorado, por ejemplo, las instala-
ciones escolares o las ratios (nimero de
alumnos por aula o de alumnos por profe-
sor). De manera que, fruto de esta inver-
sién, gozamos actualmente de un sistema
bastante robusto. No obstante, los resul-
tados son mediocres, y se nos presenta
el desafio de pensar en lo que se debe
retocar del sistema, para poder asumir con
confianza los retos de esta sociedad de
la informacion o digital, que cambia muy
rapidamente y que requiere por ello una
mayor preparacion del individuo ante este
nuevo contexto.

Es evidente que ha habido una extensién
de la educacién a sectores muy amplios
de la poblacion. Pero otros paises también
lo han hecho, y muchos de ellos han avan-
zado mas que nosotros. Hay que fijarse,
por tanto, en los resultados, ya que las
altas cifras de abandono temprano, por

ejemplo, son uno de los sintomas de que
algo no esta funcionando bien. Tenemos
que pensar en cOmo mejorarlo.

¢Cuales son las medidas que a corto pla-
zo se deben de tomar, administrativamen-
te, para lograr ese éxito?

Mas alla de las medidas de ajuste, rea-
lizadas por cuestiones coyunturales, que
por dolorosas son inevitablemente mo-
tivo de conflicto -pero que han de con-
textualizarse en un momento dificil- se
pretende actuar sobre la estructura del
sistema, para hacerlo mas flexible. Se
trata también de operar sobre la Forma-
cién Profesional, buscando mayor capa-
cidad de adaptacion a las preferencias
de los alumnos.

Por otra parte, se esta buscando también
hacerla mas atractiva, vinculandola al
mundo de la empresa. Se pretende inci-
dir asimismo sobre el factor profesorado.
Casi la tercera parte de nuestros profeso-
res, en los préximos diez anos, se habran
de jubilar. Por tanto, hay que acertar en
esa operacion de sustitucion, y aprovechar
la ocasién para incidir en una nueva con-
cepcion de la seleccion y de la formacion
inicial del profesorado, asi como en su de-
sarrollo profesional.
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Cristina Graell Santacana
Alumna de Grado de Periodismo de la
Universidad de Navarra.

¢Como os asegurasteis de que los objeti-
vos propuestos no eran utopicos?

Porque desde el principio nos planteamos
que el éxito de nuestro plan dependia de
que tuviéramos objetivos muy facilmente al-
canzables. Es decir, sin diversificar: propo-
nernos pocas propuestas. Lograr uno o dos
objetivos, probados inicialmente con pocos
alumnos y pocos profesores. Comprobando
que éramos capaces de conseguir el éxito
en este dmbito mas reducido, el éxito lla-
maria, posteriormente, mas interés.

Si durante el primer ano implicamos a cin-
co o seis profesores, el segundo ano pasé
al 80% del claustro, que vio que, efectiva-
mente, el plan habia funcionado, y que el
ambiente de las clases era mucho mas
coémodo: los profesores de matematicas o
de musica podian explicar sus materias en
condiciones que antes eran impensables.
Los profesores, en estas circunstancias,
estaban dispuestos a hacer una aporta-
cion extra, ya que posteriormente, en un
punto de vista puramente docente, era mu-
cho mas eficaz.

¢Era posible sacar adelante el proyecto
sin la ayuda de los padres?
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Nos parecié que cualquier plan que tuvie-
ra perspectivas de éxito necesitaba contar
con la participacion de los tres segmentos
basicos: alumnos, profesores y familias.
Obviamente, los profesionales son los
que estan mas implicados con los chicos,
pero necesitdbamos la colaboracion de
las familias para realizar las tareas que
nos proponiamos. Contando con que hay
una dificultad de principio, y es que los pa-
dres vienen poco a los centros de secun-
daria, uno de las primeros objetivos que
teniamos que lograr era atraerlos hacia el
instituto, y luego establecer una serie de
actuaciones que produjeran una comunica-
cion eficaz con ellos, haciéndoles conoce-
dores de nuestros proyectos, para que se
implicaran y tuvieran también su parte de
actuacion: basicamente, con comunicacio-
nes por escrito, pero también con reunio-
nes privadas y colectivas.

La entrega de notas o algunas reuniones
eran oportunidades para tenerlos en el
centro. En total, en unas cuatro situacio-
nes podiamos informarles de nuestros
proyectos, de los resultados, y conseguir
la retroalimentacion.

¢Como hacer cambiar al alumno
problematico?

Una de las cosas que hemos hecho con
mas interés e intensidad es el tratamien-
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“Lo importante es la
voluntad de querer cambiar
las cosas con los medios
con los que se cuentan”

Entrevista a Julio Belinchon
Ex director del IES Mariano Jose de Larra de Madrid

to de alumnos mas dificiles, ya que en un
centro el 90% de los problemas los crea el
5% de alumnos. Si conseguiamos resolver
o al menos aminorar la incidencia negati-
va de estos chicos, mejorabamos mucho
todo el ambiente. Si conseguiamos hacer
recuperar a los alumnos dificiles, el centro
mejoraria muy rapidamente. Las técnicas
que utilizamos, para ello, se centraron
basicamente en la atencion, en el segui-
miento directo: la solucién de conflictos en
general y el cumplimiento de las normas.
Esto, permitia aislar mucho a este tipo de
alumnos: no es lo mismo que en un aula
de treinta alumnos haya un cierto ambien-
te de deterioro, con retrasos, ausencias,
peleas... a que el espectro y el ambiente
sea el correcto, el adecuado.

Los alumnos mas dificiles siguen insistien-
do, pero se nota que esos tres o cuatro
chicos ya no son lideres, y dejan de ser los
referentes: ya no presumen por sacar ocho
suspensos. Han dejado de ser los héroes
de la clase para acabar siendo chicos de los
que mas vale alejarse. Y una vez que estan
aislados, es mas facil actuar sobre ellos.
Ademas, hemos conseguido neutralizar a
los chicos que estaban en duda, que se po-
dian decantar por los menos indicados.

Vuestro centro ha logrado llevar a cabo
un plan que premia al éxito. Pero cuando
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estos alumnos salgan del instituto, ¢cree
que se les va a premiar el valor de este
esfuerzo?

En el instituto pretendemos crear una di-
namica permanente en los chicos. Consi-
deramos que ellos no deben conformarse
con sacar una nota aceptable en la si-
guiente evaluacion o en el siguiente curso,
sino que adquieran una dindmica que sea
duradera en el tiempo. Légicamente, se
nos escapa la posibilidad de intervenir a
nivel mas amplio que al de nuestro propio
centro... Pero en los chicos si que hemos
presenciado cambios profundos, basados
no solamente en la mejora de los resul-
tados, que es evidente, sino en las acti-
tudes o comportamientos, y su forma de
entender la responsabilidad que tienen.
En la medida en que hemos sido capaces
de seguir su trayectoria profesional, en los
siguientes anos, hemos presenciado un
cambio muy positivo.

¢Cual fue la reaccion con la que os sor-
prendisteis mas, de la que menos expec-
tativas de implicacion teniais?

Nos habiamos planteado unos objetivos
bastante sencillos, pero lo que mas nos
sorprendié fue ver c6mo, una vez que se
iniciaban cambios, muchos profesores em-
pezaron a aportan cosas que antes ni se
les habian ocurrido. Muchas veces falta
un cierto ambiente de cambio y mejora, y
cuando los profesores tienen la seguridad
de que sus aportaciones encajan y son bien
recibidas, se deciden con mas facilidad.

¢Con qué experiencia se queda, como
director de este proyecto? ¢De qué se
siente mas orgulloso?

Hay muchas cosas que te dejan huella.
Han sido muchos anos viendo co6mo alum-
nos que estaban en situaciones dificiles
salian adelante; logrando dar pautas a fa-
milias que tienen problemas graves para
que puedan ayudar mejor a sus hijos. Pero
la mejor experiencia es de tipo personal.
Puedo asegurar que han sido los mejores
anos de mi vida profesional y la verdad es
que me lo he pasado muy bien haciendo
todas estas cosas.

Si tuviera que aconsejar a otro centro
que se anima a un proyecto similar al de
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su instituto, ¢qué modificaciones haria
respecto al procedimiento que se efectué
en el IES Mariano José de Larra?

Cada centro es un mundo, con problemas
a solucionar muy particulares, con alum-
nos de caracteristicas propias y, desde
luego, con los profesores que el azar ha
determinado. Por eso es fundamental
definir bien lo que quieres hacer y saber
contar con las personas mas adecuadas,
dentro de lo que hay en cada claustro de
profesores. Pero lo importante es la vo-
luntad de querer cambiar las cosas con
los medios con los que cuentas.

¢Cree que seria posible sacar adelante
un proyecto similar en el contexto ac-
tual en el que se encuentra Espana?

En las situaciones mas dificiles es siem-
pre posible intentar mejorar las cosas,
pero reconozco que si los profesores,
que son al fin y al cabo quienes tienen
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que llevar adelante todas las mejoras
con los alumnos, no se sienten bien, es
muy dificil conseguir que se impliquen.
Y no es solo un asunto de dinero, sino
también de dignidad profesional, de va-
loracion del esfuerzo desinteresado y de
apoyo a ese trabajo extra que realizan.

Pero, lamentablemente, estamos asis-
tiendo a un importante desprestigio de
la importancia de la educacion, del tra-
bajo de los profesores, considerando
que el mundo educativo es una mercan-
cia mas, que se puede utilizar como re-
curso financiero en los presupuestos del
Estado. Con este enfoque no se ayuda
a mejorar 1o que muchos profesionales
hacen de forma desinteresada. Y proyec-
tos como el nuestro requieren de mucho
trabajo generoso y altruista. Por eso creo
que ahora resultaria mucho mas dificil
de conseguir.
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La educacién, como bien social, tiene dos
tipos de consecuencias, sociales e indivi-
duales. Cuando habamos de éxito escolar
casi siempre nos referimos a conseguir
éxito en la esfera individual y de caracter
cognitivo; es decir, el éxito sélo supone la
adquisicion de una serie de aprendizajes
por parte de cada alumno.

Pues bien, si nos fijamos en esa esfera
y con ese planteamiento, suponiendo
que ese éxito en los saberes individuales
proporciona oportunidades sociales, mi
propuesta para conseguir ese objetivo se
concretaria en tres momentos o etapas
definidos como estrategias especificas;

1. Accion de entrada del éxito escolar

Aqui entraria la nocion actual que tenemos
de escuela, como una institucion de ense-
nanza, orientada al aprendizaje. En su ori-
gen, esta ensenanza se basa en los saberes
basicos, para desenvolverse medianamente
en la sociedad y en la convivencia.

Cuando nuestros alumnos llegan a un nue-
VO curso, damos por supuesto que tienen
todos los conocimientos del nivel anterior.
No obstante, pueden no venir suficiente-
mente preparados. En este caso hay que
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Ponencias.

aplicar una preensenanza, y realizar una
buena planificacion por parte del profesor,
que, ante todo, es un buen profesional.
2.La preensenanza y la planificacion

Un profesor tiene que determinar lo que el
alumno tiene que aprender, definiendo los
objetivos y los contenidos antes de que
comience el curso, para evitar que la ense-
nanza no se adapte al aprendizaje previs-
to. Es asi como se garantiza que los alum-
nos, al dejarlos en junio, estan en el nivel
adecuado para empezar en septiembre.
Por otra parte, al pasar al método de ense-
nanza mas conveniente, se procede a una
tarea mas especifica. No estoy hablando
de didactica, pero hay determinadas pau-
tas que si que conviene seguir.

3.La evaluacion formativa

Existe también un proceso claro: la evalua-
cion formativa. Es la evaluacién tomada
como elemento de mejora de la ensenan-
za, que deriva de lo que un profesor des-
empena. De lo que un profesor no puede
prescindir es de la atencion, la ayuda que
debe proporcionar en el aprendizaje.

Aunque la familia es un pilar importante,
y a la vez en todo el cuerpo docente debe
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Eduardo Lopez Lopez

La escuela como institucion
de ensenanza,
al aprendizaje

orientada

/\/\etodo|ogTaS para el exito escolar

existir un concepto optimista sobre las
posibilidades de la educacion -creer en
los alumnos- , es la escuela la que debe
presentar las condiciones necesarias para
que un profesor pueda ensenar y un alum-
no pueda aprender, y en esta institucion
debe existir un concepto optimista sobre
las posibilidades de la educacion.

La escuela —recordemos, una institucion
de ensenanza orientada al aprendizaje- se
cre6 para aprender, aunque a esta insti-
tucion se le hayan unido otras funciones
que pertenecerian a instancias familiares.
Cuantas mas funciones asuma la escuela,
en menor grado el aprendizaje se benefi-
ciara, porque el rol de un profesor se mul-
tiplica. Y el rol que identifica a los profeso-
res ayuda en el proceso.

En cuanto a la diferencia entre la ensenan-
za convencional y la no convencional o recu-
peradora, la primera es aquella que asigna
el mismo tiempo y los mismos métodos a
todos los alumnos. Pero cada alumno nece-
sita diferente tiempo, y hay que prestarlo. Y
ademas, con diferentes métodos o procedi-
mientos de aprendizaje. La ensehanza no
convencional, por tanto, es la que asigna
diferentes tiempos con metodologias adap-
tadas a distintos alumnos.
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Algunas propuestas

Hay que paliar el retraso de escolarizacion
que existe en muchos alumnos, especial-
mente en aquellas asignaturas que tienen
una dependencia mayor del aprendizaje.
Hago hincapié en que, una vez hecho el
diagnéstico del nivel de entrada y dicha
planificacion, es importante la evalua-
cion formativa para supervisar el progre-
so. Cuando esta se aplica, se consigue
un estandar de rendimiento similar a un
alumno sobresaliente de la ensenanza
convencional. Esta evaluacion formativa
cobra importancia si se toma en conside-
racion la informacion que proporciona la
evaluacion a lo largo del proceso, ya que
es muy analistica. La primera practica que
tenemos que desempenar, una vez realiza-
da la prueba, es el feedback, dando infor-
macién a los alumnos sobre el resultado
de la prueba, devolviendo, por ejemplo, los
examenes corregidos con anotaciones y
comentarios a los alumnos.

Dentro del rol que mejor identifica profesio-
nalmente al profesor es el de promotor del
aprendizaje del estudiante durante el proce-
so. Por ello, se requerira en él la evaluacion
de cada bloque de aprendizaje a medida
que se progresa, y, consecuentemente, la
comprobacion del dominio del bloque.

Ponencias Eduardo Lopez Lopez
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Cristina Graell Santacana
Alumna de Grado de Periodismo de la
Universidad de Navarra.

Nuestra experiencia duré cuatro anos. El
IES Mariano José de Larra es un institu-
to que se encuentra en Aluche, un barrio
periférico de Madrid. Se cre6 en la época
de los pactos de la Moncloa, en los anos
70, pero su alumnado ha cambiado mucho
con la llegada de la inmigracion.

El problema, antes del proyecto que inicia-
mos, derivaba de unos resultados acadé-
micos bajos. Nuestros alumnos estaban
muy por debajo de la media de los centros
publicos de la zona. Se nos anunciaban re-
sultados en torno al 60% de suspensos.
En el curso 2005-2006, se inici6 en Ma-
drid el proyecto de Centros Publicos Priori-
tarios, y tuvimos la oportunidad de entrar
a formar parte de él. Este fue el trampolin
que nos animo a tirarnos a la piscina.

Los objetivos

Como objetivo general, perseguiamos que
la mayor parte del centro —profesores,
alumnos y familias- se implicaran. Nece-
sitdbamos éxitos desde el principio. Con-
siderabamos que, para iniciar un proyecto
ambicioso, como era el nuestro, se reque-
rian tres condiciones:

- Que el proyecto fuera claro, muy concreto,
facil de entender y de incorporarse a él.
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proyecto

Julio Belinchon

- Que alguien dirigiera el proyecto, que hubiera
una implicacion del equipo directivo, muy de-
cidido a llevarlo a cabo, y muy cohesionado.
- Que se recibiera cierto apoyo de la Adminis-
tracién. En aquellos momentos lo tuvimos.

El primer curso, el 2006-2007, decidimos
aplicar el proyecto a los alumnos de 3° de
la ESO. Se trataba de un grupo con resulta-
dos muy bajos, con un ambiente muy deja-
do y de indiferencia. La dinamica la dirigian
los alumnos mas negativos. El reto era lo-
grar la participaciéon de los profesores, de
los alumnos y de los padres.

A los alumnos habia que comunicarles una
informacién precisa de lo que esperaba-
mos de ellos, por lo que les reunimos va-
rias veces para explicarles las exigencias,
lo que les ibamos a dar y las ventajas que
esperabamos tener de todo ello.

En cuanto a las familias, necesitdbamos
hablar con ellos. Conseguimos que los
padres vinieran, de forma masiva, a las
reuniones generales que les convocamos
y a otras actividades generales y citas in-
dividuales.

Por lo que se refiere a los profesores, ha-
bia que convencerles de querer iniciar un
trabajo extra, a cambio de nada material.
El unico aliciente que habia era que este
trabajo extra repercutiria en la mejora de
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Lograr la participacion de los
profesores, de los alumnos y
de los padres fue el reto del

Ejemplo de buena practica

sus condiciones de trabajo, hecho por el
cual la conviccion fue agil.

Primeros resultados

A los dos meses de iniciar de seguimiento
con los chicos, percibimos que habia cam-
bios. En la segunda evaluacion, las notas
mejoraron de manera sustancial, sobre
todo en los mejores alumnos. No era un
efecto previsto, pero estabamos cambian-
do la dinamica interna de los grupos de
nuestros alumnos, dejando de ejercer do-
minio en el aula los peores, y empezando a
figurar como modelos los alumnos buenos.

Fuimos modestos al plantear los objeti-
vos. Nos parecié que lo que era preciso
atacar eran los resultados académicos y la
mejora de la convivencia. Queriamos que
el primer ano los resultados académicos
mejoraran un 10%.

Un contrato

Una herramienta practica para atraer a los
alumnos, a las familias e incentivar a los
profesores fue el desarrollo de un contrato
escolar. Consistia en un documento, en el
que se recogian unas condiciones de com-
portamiento, tanto en relacién a la convi-
vencia como en los compromisos de tipo
académico, ajustados a las caracteristicas
de cada uno. Se buscaron objetivos facil-
mente alcanzables, pero que requirieran el
esfuerzo evidente por parte de los alumnos.
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Las familias tenian que asegurar el com-
promiso de atender en los deberes de su
hijo, de preocuparse por sus competen-
cias. Este documento era discutido en una
reunion con el equipo directivo, el tutor, los
padres y el alumno.

Durante este tiempo, teniamos ocasién de
hablar con los padres sobre el alumno, se
producia una fuerte puesta en comdun. El
escenario formal de la firma de este docu-
mento aportaba mucho valor moral, ya que
se impulsaba el ambiente de superacion y
de trabajo, de responsabilidad. El tutor se
encargaba del cumplimiento de este con-
trato durante los siguientes meses.

La figura del supertutor

El segundo elemento que nos inventamos
para garantizar el desarrollo de activida-
des fue la creacién de la figura de un ‘su-
pertutor’. Se trataba de un profesor que
ejercia labores de coordinacién, con una
reduccién horaria importante, y que funda-
mentalmente buscaba apoyar a los tutores
y hacer un seguimiento directo del alumna-
do. Si queriamos que los alumnos mejo-

raran, se requeria un conocimiento y una
atencion directa y muy individual.

En 1°y 2° de la ESO, por ejemplo, se hizo
hincapié al cumplimiento de normas, en el
tratamiento de los alumnos mas dificiles
y en el seguimiento individualizado de los
chicos. EI cambio en el grupo, de esta for-
ma, era mas rapido y evidente, mejorando
el clima general. Tras interiorizar estas ac-
titudes, pasamos a una fase de atencién a
las competencias académicas. El profesor
podia impartir sus clases con unos alum-
nos receptivos, motivados, en un ambien-
te tranquilo en clase. La oferta académica
estaba mucho mas asegurada.

En cuanto a los alumnos mas dificiles, se
buscaba su recuperacion, en vez de la ex-
pulsion, logrando, en primer lugar, la propia
satisfaccion.

Otro campo de actuaciéon en estos prime-
ros cursos fue la atencion a los alumnos
de forma mas individualizada, para ase-
gurarnos de que un alumno no iba a dis-
minuir los resultados en el instituto, tras
llegar de su escuela.

La consolidacion del proyecto

Tras estos cuatro anos, ha habido resulta-
dos positivos. Pasamos a ser un centro de
referencia. Levantar un 10% la nota media
de los alumnos implica mucho trabajo, y es
un trabajo colectivo, con una implicacion de
los alumnos, los profesores y las familias.

Cuando hay elementos de mejora, se me-
jora todo. Mejoran los alumnos buenos,
porque el clima favorece la actividad aca-
démica, la ensenanza ordinaria. Por tanto,
los buenos seran mejores.

Pero el plan termindé hace dos anos. En
este momento debo decir, muy a mi pesar,
que el plan se esta viniendo abajo. Esto
se debe a unos datos muy concretos: los
supertutores de tercero y cuarto han des-
aparecido, se ha producido una disminu-
cion de los resultados, se estan producien-
do expulsiones de alumnos que en otras
condiciones se buscaria rescatar, y se ha
perdido cierto apoyo de la Administracion.

Soy defensor de la ensenanza, y por ello,
creo que merece un apoyo importante.

Ponencias Julio Belinchon
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= _éxito eseolar para todos.
Desairollc¥de la mesa
de e’xpemas en navarra

Cristina Graell Santacana
Alumna de Grado de Periodismo de la Uni-
versidad de Navarra.

Gemma Botin
Gerente del centro de educacion
especial Isterria

1. Datos clave

Localizacion: Ibero

Numero de alumnos: 72

Edades de escolarizados: 6 - 21 anos, con
posibilidad de perlongar la formacion has-
ta los 25

Tipo de centro: concertado

2. Factores de éxito escolar

En primer lugar, gracias al papel de los
profesionales, que son el pilar para po-
der llevar el proyecto adelante, fruto de
la relacion que establecen con la persona
y la visién que tienen de ella, con la que
creen, y que consideran que tiene un gran
recorrido de aprendizaje. El deber de los
profesionales es, por tanto, descubrir y de-
sarrollar todas las capacidades del alum-
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no y la maxima autonomia. Ademas, son
los consensuadores de los objetivos del
centro, mediante una visién comun y Unica
de la persona. Destaca su implicacion y el
trabajo a través de proyectos.

En segundo lugar, la acogida de la per-
sona y el plan de apoyo individual como
herramienta curricular, dividida en muchas
areas: la autonomia personal, la identidad
en la vida diaria, la comunicacion, las habi-
lidades sociales para fomentar la relacion,
las habilidades laborales y de insercién
social dentro de la comunidad.

Otro factor clave para lograr este éxito es
la investigacion, la innovacion y la forma-
cioén a través de la incorporacion de nuevas
metodologias, de ensefianza o de aprendi-
zaje. Buscamos estrategias para favorecer
el aprendizaje a nuestros alumnos.

3. Isterria como centro de integracion

Isterria es un centro en el que se forman
personas con discapacidad intelectual,
todos ellos con necesidades educativas
especiales. Este centro busca proporcio-
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narles una formacion completa que les
ayude a integrarse, posteriormente, en la
sociedad.

Los servicios que les ofrecemos son, en
primer lugar, el educativo, que es el que da
mayor razén de ser al centro, y que puede
ir acompanado con el formativo, de indole
permanente y laboral.

El segundo servicio esta formado por un
paquete de actividades complementarias,
como la logopedia, la orientacién o el tra-
bajo social, destinado tanto a las personas
con un perfil de necesidades de apoyo muy
considerable, a la vez que para aquellos
alumnos que tienen menos dificultades de
aprendizaje.

Unos 55 profesionales intervenimos direc-
tamente en el proceso de ensenanza de
estas personas, en un entorno también
peculiar y 6ptimo. Damos importancia pri-
mordial a la atencién a la persona y a su
familia, desde que entra en el centro hasta
que se va. Realizamos un proceso de valo-
racion del alumno, que prosigue en un plan

Resumen de la mesa redonda de los Centros escolares



de apoyo individual. Gracias al esfuerzo,
nuestro proyecto curricular es muchisimo
mas amplio que el que nos marca el curri-
culo ordinario.

Los resultados de aprendizaje van mejo-
rando gracias a la mejora del propio pro-
yecto. Para Isterria, los resultados priorita-
rios son los personales, que se consiguen
con el conocimiento y la aceptacion de
la persona, la motivacion hacia el apren-
dizaje, la participacion en la vida escolar
mediante el deporte y el ocio, la normali-
zacion dentro del grupo tras las habituales
dificultades de adaptacion, la implicacion,
por una parte, de los profesionales, como
motor principal de nuestro proyecto, y de
los alumnos, que son también la razén de
ser de nuestro proyecto. Las familias, por
otra parte, son el otro pilar clave, ya que
sin ellas tampoco podriamos avanzar. La
educacion, para Isterria, deberia pensar en
las personas antes que en los modelos,
los cuales se deberian limitar a ser un ins-
trumento para buscar el desarrollo de las
capacidades de las personas, facilitando-
le todo el proceso de aprendizaje, priori-
tariamente integral. Otro punto elemental
para Isterria es asegurar la inclusion de la
persona en el centro: los aprendizajes, las
relaciones y el bienestar.

4. Pregunta del publico

SQué diferencia entiende el centro entre
integracion e inclusion?

La diferencia entre integrar e incluir com-
prende un matiz considerable. Integrar a
una persona es dejarla en un centro, en
el que se le dan unas determinadas pro-
puestas de aprendizaje. Pero éstas no le
garantizan formar parte de un grupo, ni
comprender todo el bagaje de aprendiza-
jes que necesita. No es lo mismo dejar a
un alumno en el colegio que dar el paso
a que este alumno se forme en todas las
areas que necesita, y que ademas se sien-
ta participe del grupo en el que esta.

Natalia Antomas
Profesora del departamento de innovacio-

nes del colegio San Cernin

1. Datos clave
Localizacion: Pamplona
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Numero de alumnos: mas de1500 alumnos
Edades de escolarizados: 3 - 18 anos
Tipo de centro: concertado

2. Factores de éxito escolar

La titularidad del centro, el esfuerzo por el
plurilingliismo, la importancia de los resul-
tados académicos de cada alumno, la en-
sefianza personalizada, las metodologias
que utilizamos y los sistemas de gestion
se convierten en los factores diferenciales
de éxito escolar del colegio San Cernin.

3. El éxito, pensado desde los tres anos
San Cernin es una cooperativa de fami-
lias, donde los padres son sus titulares.
La razén de ser de esta cooperativa es el
colegio. Para dar servicio a nuestros clien-
tes, las familias y los alumnos, trabajamos
154 personas. Contamos con cuatro Ii-
neas para cada curso.

El colegio ofrece unos puntos diferencia-
les respecto a otros centros. Por un lado,
la titularidad: las familias que traen a sus
hijos son los titulares del colegio, y por
tanto definen la misién que guia el centro.
Los padres son también los que definen
los valores, orientados en el humanismo
cristiano y en el europeismo. El plurilin-
gliismo es otro de los hechos diferencia-
les del centro. Es decir, la organizacién del
curriculum de manera especial para dar un
considerable peso a los idiomas, como re-
curso linguistico.

Otro aspecto diferencial estéa relacionado
con los resultados académicos. Nuestro
objetivo es que mas del 80% de los alum-
nos que se matriculan a los 3 anos supe-
ren, 15 anos después, la selectividad con
su promocion. Somos conscientes de que
se trata de un objetivo exigente, pero aun
asi alcanzable. Es un objetivo en el que
todo el personal cree, y por ellos todos lu-
chamos para alcanzarlo. Por ello, las eva-
luaciones son uno de nuestros objetivos.
Estos resultados los conseguimos a tra-
vés de la personalizacion, teniendo en
cuenta que cada alumno necesita su tiem-
po y su dedicacién. Nuestra clave esta en
las tutorias, individuales y grupales, los
desdobles, los apoyos, las recuperaciones
como medida para no perder alumnos, las
pruebas de nivel...
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Se trata de unas medidas que eliminan
la brecha que puede haber entre unos
alumnos y otros. Estas medidas permiten
alcanzar el objetivo, el 80% de éxito en los
alumnos. En este punto cobra también
importancia la gran implicacion de las fa-
milias, que son a la vez cooperativistas.
Contamos también con un departamento
de orientacién que realiza una deteccion
temprana de los problemas.

En cuanto a las metodologias que utiliza San
Cernin, destacan las nuevas tecnologias, la
formacion del profesorado a congresos y
otros colegios para poder coger ideas y me-
jorar, la realizacion de practicas de innova-
cion, ademas de la adhesion al pacto mun-
dial de las Naciones Unidas o la certificacion
como Empresa Familiarmente Responsable.

4. Pregunta del publico

En el éxito académico posiblemente tienen
gran influencia la tipologia y las caracteris-
ticas del alumnado. ¢Es mas facil conse-
guir la excelencia en un centro como San
Cernin, con un alumnado mas homogéneo?
El centro tiene un alumnado mas homo-
géneo, con unas familias con unas altas
expectativas. Los objetivos siempre son
ambiciosos, y por ello, ponemos todos los
medios a disposicion de los alumnos, para
que logren el éxito.

No obstante, evidentemente también te-
nemos alumnos con necesidades. Para in-
tegrarles, les buscamos los medios nece-
sarios, mediante una deteccion temprana,
que consigue grandes resultados fruto de
una pronta intervencién. Hemos logrado
que alumnos con diagnéstico con TDAH
acaben el bachillerato con buenos resul-
tados. Ademas, los apoyos, las recupera-
ciones, las pruebas de nivel, la evaluacion
continua o las tutorias son herramientas
para lograr alcanzar nuestro objetivo, y sin
las que, previsiblemente, no sacariamos
adelante.

Antonio Lora
Director del IES Huarte

1. Datos clave

Localizacion: Huarte
Numero de alumnos: 170 alumnos
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Edades de escolarizados: 12 - 18 anos
Tipo de centro: publico

2. Factores de éxito escolar

La metodologia en la que confiamos en el
IES Huarte es una importante carga del
ambito practico. Debemos recordar que los
alumnos que llegan a nuestro instituto tie-
nen verdadera fobia al pupitre.

En segundo lugar, tenemos itinerarios pro-
longados que permiten la atencion a la di-
versidad y una cierta flexibilidad, pudiendo
seguir la formacion de forma adaptada.

Nuestros programas se centran también
en el desarrollo de competencias basicas
y profesionales. La caracteristica basica
de nuestro centro, probablemente, es el
seguimiento que realiza el equipo docente,
reuniendo al chico y, si es posible, invitan-
do también a la participacion a los padres.

3. El éxito del esfuerzo personal
Presentar el éxito en el IES Huarte es ha-
cerlo desde un punto de vista distinto, visto
desde un centro receptor de fracaso esco-
lar, concibiendo el éxito para todos, basado
en el esfuerzo de cada uno de los alumnos.
Desde el expediente mas brillante hasta
los titulos conseguidos a la segunda o la
tercera oportunidad hay muchos éxitos.
Tantos como personas.

Si conocemos a nuestros alumnos, po-
demos fijar los objetivos a conseguir con
ellos, y que se podran transformar en
éxito. Somos un centro pequeno, y todos
los alumnos que tenemos son diferentes,
aunque presentan algunas caracteristicas
comunes. Casi todos ellos han fracasado
en la ESO, por lo que estan desmotivados
y, en muchos casos, con antecedentes de
absentismo y de comportamientos disyun-
tivos. Esto se traduce en un fuerte retraso
escolar. Pero nosotros somos optimistas,
y por eso nos apoyamos en que estos
alumnos tienen ganas de superar las difi-
cultades, y tienen potencialidades por des-
cubrir y desarrollar. En muchas ocasiones,
estas ambiciones estan relacionadas con
las manualidades.

Aunque su procedencia no llama mucho la
atencioén en relacién con otros centros, si
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que lo hacen otros datos especificos: un
19% de alumnos presenta necesidades
educativas especiales diagnosticadas. Un
35% es socialmente desfavorecido y con
alguna intervencidon por parte del depar-
tamento de Bienestar Social. Un 25% de
ellos tiene algun tipo de medida judicial,
y practicamente el 100% presenta un des-
fase curricular superior a dos anos. La po-
blacion a la que dirigimos nuestra oferta
educativa, por tanto, se encuentra al borde
del abandono escolar temprano.

La oferta educativa para estos chicos y chi-
cas empieza con un grado medio adaptado,
el Unico en Navarra, que se cursa en tres
anos en lugar de dos. Por otra parte, ofre-
cemos otros programas pioneros, como el
de Inmersion Linglistica, también original.
Consideramos que somos la segunda
oportunidad de la gran mayoria de estos
alumnos, y en algunos casos, la dUltima.
Los objetivos que nos marcamos no los
hacemos como cualquier instituto, basan-
donos en el porcentaje, sino pensando en
la persona. Nos preguntamos por lo que
necesita este alumno y lo que es mejor
para él en este determinado momento de
su vida. Ademas, estas necesidades de-
ben ir complementadas con métodos para
subirles la autoestima, para que consigan
entenderse a si mismos, para reconocer y
aceptar lo que les impide seguir adelante,
aprendiendo de los fracasos y concibiendo
la dificultad como una oportunidad de su-
peracion. El instituto busca también solu-
cionar los conflictos pacificamente, seguir
una normativa, y sobre todo unos valores
empaticos, coherentes, exigibles.

Pensamos que la mayoria de alumnos en-
cuentra vias de recuperacion personal.

A veces nos sentimos un poco gueto, por-
que creemos que el mejor medio para el
éxito de nuestro alumnado hubiera sido
quedarse integrado en los ambientes de
verdadera diversidad de los que han sali-
do. Pero la integracion y la diversidad son
un éxito escolar, que ayudan a crear una
sociedad justa, diversa y solidaria. Para
dedicarnos a este alumnado en situacion
de fracaso escolar es fundamental un
equipo de profesionales especialmente
motivados y preparados para conseguir la
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recuperacion personal, social y académi-
co-laboral que necesitan. Para todo esto,
necesitamos que se siga cuidando y mejo-
rando la dotacién personal y la flexibilidad.

4. Pregunta del puiblico

;Como resolvéis los conflictos entre los
alumnos?

Aunque a veces se da una exageracion de
la gravedad del problema, si que existen
alumnos conflictivos. Utilizamos diferentes
protocolos para encauzarlos. En funcion
de la gravedad de los conflictos, pueden
darse sencillas medidas de reuniones de
un equipo docente, o recurrir al decreto de
derechos y deberes de los alumnos, con la
aplicacion de medidas educativas.

A nosotros nos gusta aplicar trabajos a la
comunidad, siempre que sea posible, para
evitar medidas de exclusiéon. Nos esforza-
mos en buscar alternativas a la exclusion
del alumno del instituto.

Alberto Arriazu
Director del IES Navarro Villoslada

1. Datos clave

Localizacion: Pamplona

Numero de alumnos: 1000 alumnos
Edades de escolarizados: 12 - 18 anos
Tipo de centro: publico

2. Factores de éxito escolar

En el Navarro Villoslada realizamos la defini-
cion del curriculum de una forma diferente,
ofreciendo la pluralidad para cubrir la proce-
dencia tan diversa del alumnado.

Ademas de las tareas académicas, ofrece-
mos variedad de actividades extraescolares.
El compromiso del profesorado con sus
alumnos se convierte en prioritario, y existen
datos que demuestran este compromiso.

Ademas, la integracion de los alumnos
mas desfavorecidos no se produce sola-
mente a través del profesorado, sino que
la hacen sus propios companeros, los que
presentan altas expectativas.

3. La diversidad como fuente de éxito

Nuestro centro, de 40 anos de vida, cuen-
ta con un centenar de docentes, cinco li-
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neas en la ESO, seis lineas de bachillerato
y dos de nocturno. Un punto de nuestra
misién es lograr un alto grado de éxito
escolar, que permita al alumno completar
una correcta preparacion académica.

El Navarro Villoslada es un centro diverso
y variado. Los alumnos provienen de una
cincuentena de centros distintos, a la vez
que de una treintena de nacionalidades di-
versas. Con semejante amalgama, si que-
remos tener éxito, tenemos que ofrecerles
un traje a medida. Ante esta variedad, res-
pondemos con mucha variedad. Nos inte-
resa que los chicos de 1° y 2° segundo
de la ESO, sobre todo, no fracasen: que
continden y que al menos alcancen el ti-
tulo obligatorio. También nos interesa que
los alumnos que presentan altas expecta-
tivas tengan una oferta de asignaturas bi-
linglies, ademas de que se ofrezcan como
ayuda para el resto de sus companeros.

Ofrecemos, por tanto, una variedad en la
oferta educativa, sobre todo visible en el ba-
chillerato. Confiamos con que, ante un alum-
nado de procedencia tan distinta, la oferta
de variedad se convierta en una fraternidad.

Ademas, logramos buenos resultados. He-
mos pasado de un 25% de alumnos que
no tenian la ESO, que se iban sin terminar,
a la disminucion de este porcentaje a un
8%; es decir, logramos que el 92% de los
alumnos que han llegado al centro consi-
gan terminar la ESO.

Por otra parte, practicamente todos los
que pasan al Bachillerato lo terminan, con
especial hincapié en un grupo de alumnos
que ofrece altas expectativas, y que desta-
ca posteriormente por sus buenos resulta-
dos en la Universidad.

Para el IES Navarro Villoslada, el éxito esco-
lar tiene que ir acompanado del éxito social
y personal. Pocos coincidimos en la defini-
cion de lo que es la educacién. Para mi, la
educacion equivale a la calidad, atendiendo
a lo que la sociedad le demanda, e inte-
grando al alumnado en la sociedad, organi-
zando el curriculum formal y no formal con
plena conciencia, y formando a los profeso-
res, que se encargaran también de realizar
los pertinentes cambios educativos.
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COOPERATIVA SAN CERNIN

Club Deportivo
Escuela de Musica

Fundacion San Cernin

T

Colegio:
Actividad Docente Concertada
Actividades Complementarias:
Deporte
Musica

Otras actividades

RECURSOS HUMANOS:
154 TRABAJADORES

- Docentes: 134 profesores
(115 concertados)
72 Diplomados (Infantil, Primaria, Ler ciclo ESO)
62 Licenciados
(2° ciclo ESO y Bach)
41 profesores titulados en idiomas
- No docentes:
20 en Admén y Servicios
- Dotaciones
2 edificios

4 lineas = 60 unidades

CARACTERISTICAS DEL COLEGIO

Hechos diferenciales:

- Titularidad.

- Plurilingtismo.

- Resultados académicos.
- Personalizacion.

- Metodologias.

- Sistemas de Gestion.
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Exito escolar para todos

Experiencia del colegio
San Cernin de Pamplona

ETAPAS EDUCATIVAS LOS CLIENTES: FAMILIAS Y ALUMNOS
Infantil (3-5 anos) 1.000 familias

ler. Ciclo Primaria (6-7 anos) 1.619 alumnos

2°y 3° Ciclo Primaria (8-11 anos) 3.200 antiguos alumnos

ESO (12-15 anos)
Bachillerato (16-17 anos)

ESTRUCTURA Y ORGANOS
COOPERATIVA
Organos sociales Organo ejecutivo
Asamblea Director General
Consejo Rector
Interventores
FUNDACION COLEGIO CLUB DEPORTIVO
| |
| | _ |
Patronato ORGANOS DE GOBIERNO. ORGANOS DE COORDINACION DOCENTE ~ Junta Directiva
Animador Sociocultural Consejo Escolar Departamentos: Didacticos y Orientacion Gerente
Claustro Tutores y Equipo Docente de Aula
Equipo Directivo Comisién Cordinacidn Pedagdgica

TITULARIDAD

Cooperativa.

Los padres son los titulares del Colegijo.

Definen la Misidn, los objetivos el Plan Estratégico
(que Colegio se quiere).

Valores.
Valores del humanismo cristiano

Europeismo.
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PLURILINGUISMO

Idiomas por etapas educativas. Curso 2011-2012:
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RESULTADOS ACADEMICOS

- Evaluaciones externas muestrales (PISA), censales (diagnésticas).

- Objetivo; que mas del 90% de los alumnos matriculados en 2° de Bachillerato

- superen las pruebas de acceso a la Universidad.

Maés del 80% de los alumnos que se matriculan en el Colegio con 3 afnos superen

la PAU con su promocién, 15 anos después.

Valor afiadido de San
Cernin respecto al
ISEC de su alumnado.
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PERSONALIZACION

Medidas que posibilitan un modelo
educativo lo mas personalizado
posible:

- Tutorias individuales y grupales

- Desdobles, apoyos y recuperaciones

- Entrevistas con las familias

- Mediacién

- Orientacién

- Logopedia

Ponencias San Cernin

METODOLOGIA

. Nuevas tecnologias

. Formacién, Benchmarking, Congresos...
. Innovacién: modelo de Innovacion

. Rincones, Proyectos, Talleres,

. Exposiciones orales, Grabaciones...
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GESTION

EFQM. Sello 500+
(encuestas grupos de interés,
evaluacion por competencias, CML...)

Pacto Mundial de Naciones Unidas
(RSC, proyectos medioambientales)

Certificacion EFR
(Empresa Familarmente Responsable)

Natalia Antomas
Profesora del Departamento
de Innovacion del Colegio San Cernin

IDEA 39



Exito escolar para todos

Experiencia del centro de educacion

especial “ISTERRIA” de Ibero

1. DESCRIPCION DEL CENTRO

El Centro Concertado de Educacion Espe-
cial Isterria comenz6 su andadura en 1966
fundado por Caja de Ahorros de Navarra
(hoy Caja Navarra). Desde sus inicios, Iste-
rria se ubicé en la localidad de Ibero (Na-
varra), un pequeno pueblo a 13 kilémetros
de Pamplona, en un entorno rural y rodea-
do de amplias zonas verdes (62000 m).

El colegio da respuesta a los alumnos y
alumnas con Necesidades Educativas
Especiales, que requieren un curriculum
adaptado. Actualmente, se forman aproxi-
madamente 90 alumnos con distintas ne-
cesidades de apoyo.

Isterria ofrece a sus alumnos un espacio
educativo, en donde pueden desarrollar al
maximo sus capacidades, encaminado a
lograr una mejor calidad de vida.

Las instalaciones del centro cubren las
necesidades de los alumnos, que cuen-
tan con aulas de Educacién Basica Obli-
gatoria, Programas de cualificacion profe-
sional especial y Programas de transicion
a la vida adulta, talleres de formacion
pre-laboral, casas hogar, pistas polidepor-
tivas, gimnasio y sala de psicomotricidad,
piscina terapéutica, invernadero, jardines,
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parque de columpios y un amplio conjunto
de servicios generales con cocina, lavan-
deria y comedores.

El Centro cuenta con tres grandes servicios:

A. Colegio, concertado con el Departamen-
to de Educacion del Gobierno de Navarra,
que atiende a 78 alumnos repartidos en:
Ensenanza basica obligatoria (EBO), para
alumnos entre 6 y 16 anos.

Programas de cualificacién profesional ini-
cial especial (PCPIE), para alumnos entre
16y 20 anos.

Programas de Transicién a la Vida adulta
(TVA), para alumnos entre 16 y 20 anos.

B. Centro ocupacional, en el que se for-
man 17 personas para personas entre 20
a 25 anos, a la espera de un recurso de
vida adulta definitivo.

C. Residencia, que facilita la escolariza-
cion a 50 personas, atendidas en 7 es-
tructuras residenciales, con un programa
formativo de apoyo al programa escolar.

Isterria ofrece un servicio educativo espe-
cifico e individualizado adaptado a la diver-
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sidad de todos los alumnos con necesida-
des educativas especiales, atendido por
mas de 50 profesionales.

2. ACTUACIONES EDUCATIVAS

OBJETIVOS Y FILOSOFIA

El objetivo que persigue Isterria es pro-
mover en los alumnos todo tipo de cono-
cimientos, valores y habilidades basicas
para mejorar su autonomia y favorecer la
mejor integracién en su entorno.

Un curriculum basado en la funcionalidad
de los aprendizajes y centrado en la perso-
na es una de las premisas en las que se
basa el proyecto educativo, asi como en
la inclusién de areas de trabajo especifi-
cas en el curriculum como son la autono-
mia personal, la autodeterminacion y la
comunicacion.

La filosofia de trabajo se basa en el cono-
cimiento individual de cada alumno y en la
implicacion de sus familias y de todos los
profesionales del centro en el proceso for-
mativo. Sélo desde el seguimiento personal
es posible responder a las distintas necesi-
dades de atencion, para alcanzar el maximo
y mas adecuado desarrollo de los ambitos
personal, social y laboral y de este modo, fa-
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cilitar su inclusion en la Comunidad. Una de
las peculiaridades de Isterria es el pro-
pio entorno escolar. Este es utilizado
como recurso educativo y nos permite
trabajar desde una perspectiva funcio-
nal, dando al alumno la posibilidad de
mejorar su autonomia, asumir respon-
sabilidades dentro del centro, colabo-
rar en actividades, ayudar a sus com-
paneros. Esto redunda en beneficio de
la autoestima y motivaciéon del propio
alumno, que se siente perteneciente a
un grupo de iguales y que desarrolla al
maximo sus cualidades y capacidades
personales, favoreciendo su verdadera
inclusion.

El Colegio Isterria es un Centro de Educa-
cion Especial por lo que todas las actuacio-
nes educativas enmarcadas en el Proyecto
educativo de Centro y en la Programacién
general anual estan dirigidas a alumnos
con necesidades educativas especiales.

De un curriculum adaptado en sus areas del
curriculum ordinario, hemos ido pasando a
otro que se centra mas en el propio indivi-
duo y en la inclusion de areas de trabajo
mas especificas y funcionales como son la
autonomia y la autodeterminacion, la rela-
cion con el entorno y la comunicacion.

El curriculum a su vez se complementa
con diferentes actividades cuyo objetivo
es tanto la generalizacién de los aprendi-
zajes como la normalizacion y la inclusion
en actividades de la Comunidad, tales
como:

- Actividades en Pamplona y pueblos limi-
trofes a lbero (conciertos, cine, mancomu-
nidad, mercados, educacién vial, equino-
terapia, etc.

- Fiestas de Navidad, de fin de curso, dia
del libro, dia del medio ambiente

- Actividades deportivas organizadas por
el colegio, por la Federacion Navarra de de-
portes adaptados y Federacién Espanola
de deportes adaptados (esqui, atletismo,
hipica, natacion).

- Actividades de ocio (judo, psicomotrici-
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dad, multideporte, manualidades, etc.)
- Actividades extraescolares (esqui, natu-
raleza y vela).

INICIATIVAS EN MATERIA DE CALIDAD

El colegio ISTERRIA desde el curso
2005/06, esta inmerso en un proceso
de mejora continua, consiguiendo en
el ano 2009 el primer certificado ISO
9001:2008, después de realizar la re-
flexion estratégica, y la implantacion y
desarrollo de todos los procesos, entre
los que incluimos el proceso Clave de
atencion integral a la persona con disca-
pacidad como prioritario, constituyendo
un grupo multidisciplinar de profesio-
nales para el desarrollo e implantacion
del” Plan de Apoyo Individual” (se expli-
ca posteriormente).

Una vez conseguida dicha certificacion,
decidimos ir avanzando y adicionalmen-
te adoptamos las buenas practicas del
Modelo EFQM de Excelencia, realizando
una primera autoevaluacion en el curso
2009/10 y consiguiendo el Sello compro-
miso hacia la excelencia.

En este dltimo proceso un equipo de
personas multidisciplinar del centro esta
implicado en la realizacién de una se-
gunda autoevaluacion detectando y po-
niendo en marcha acciones de mejora
relevantes para perfeccionar nuestro sis-
tema de gestion e ir aportando cada vez
mas valor a nuestros Grupos de Interés
(familias, profesionales, Departamento
de Educacion, sociedad..).

FORMACION DE PROFESIONALES

La formacion de los profesionales es aho-
ra mismo un tema prioritario para el Cen-
tro. Dentro del proceso de Recursos huma-
nos, se establece un proceso especifico
de formacion que establece la deteccion
de necesidades, la propuesta del plan de
formacion y el control y evaluacion de la
misma. Actualmente la formacién esté di-
rigida al estudio de nuevas metodologias
de intervencion en personas con discapa-
cidad, a la introduccion del entrenamiento
cognitivo como base del aprendizaje, a la
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evaluacion psicopedagbgica y en general
al conocimiento de estrategias relaciona-
das con el proceso de mejora de la calidad
de vida de la persona con discapacidad.

Ademas Isterria ofrece un Foro de forma-
cion, FORO ISTERRIA, para profesionales
de la educacion especial, consolidado
como espacio formativo en discapaci-
dad intelectual en el que se abordan
todo tipo de contenidos en relacién con
la misma (autismo, salud mental y dis-
capacidad, estimulacion multisensorial,
Sindrome Down, ensenanza de lectura,
escritura y calculo, ética, entrenamiento
cognitivo, autodeterminacién,
dad, etc.) y que aportan un espacio de
reflexion e intercambio de experiencias
en nuestra Comunidad.

sexuali-

PROYECTOS DE MEJORA, INNOVACION
E INVESTIGACION

El proyecto educativo de nuestro cole-
gio ha ido cambiando significativamen-
te a lo largo de varios ahos intentando
adaptarse a las nuevas necesidades los
alumnos. Esta linea de trabajo, nos ha
llevado a reflexionar sobre diferentes es-
trategias de actuacién y a asumir nuevos
proyectos de mejora siempre centrados
en la mejora de la calidad de la ensenan-
za, incluidos tanto en la programacién
general anual como en el proyecto edu-
cativo, generando una gran motivacion e
implicacién de la totalidad del equipo de
profesionales. Los proyectos de mejora
puestos actualmente en marcha son:

Biblioteca:

Este proyecto tiene por objeto aplicar en
nuestro centro escolar medidas dirigidas
al fomento de la “lectura” y a la consecu-
cion de las habilidades de informacién en
el marco de los planes de mejora de las
bibliotecas escolares, potenciando el uso
y funcionamiento de las mismas.

En nuestro centro concebimos la biblio-
teca escolar como un centro de recursos
organizado, que contiene materiales de
cualquier soporte con el objetivo de acer-
car a nuestros alumnos al magico mundo
de los libros y del aprendizaje, cualquiera
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que sea su soporte.

Proyecto TICS:

Los objetivos del proyecto van dirigidos a
la utilizacién las TICS como recurso didac-
tico novedoso y con mudiltiples posibilida-
des y pretenden:

- Favorecer el conocimiento, por parte
del profesorado, de multiples programas
educativos que sirvan de apoyo a su la-
bor didactica.

- Estimular al profesorado para que de for-
ma progresiva introduzca las TICS en su
practica docente.

- Facilitar al alumnado un instrumento atrac-
tivo para adquirir y afianzar conocimientos.

- Potenciar el uso del ordenador como un
medio de aprendizaje y no solo de juego
por parte de los alumnos.

- Disenar unidades didacticas que contem-
plen el uso de las tecnologias como instru-
mentos cognitivos para mejorar la calidad de
los procesos de ensenanza y aprendizaje.

Educacion artistica:

La educacion artistica favorece el desarrollo
integral de nuestros alumnos en la medida
en que promueve el auto-aprendizaje, agudi-
za las aptitudes creativas y a su vez, permite
que se expresen de forma creativa, promue-
ve la individualidad y hace que aumente la
confianza en si mismos (autoestima).

Los objetivos prioritarios de este proyecto son:
- Formar a los profesionales interesados en
la materia y asi poder aplicar estos conoci-
mientos al proceso de ensefanza-aprendiza-
je de nuestros alumnos asi como a los tiem-
pos de ocio organizados en el centro.

- Desarrollar distintas habilidades y técnicas
artisticas en nuestros alumnos.

- Decorar el centro con los grupos de alum-
nos (grupos de diferente nivel) con el fin de
que lo consideren un espacio mas personal
creado por ellos.

Comunicacion:
Un grupo de profesionales del Colegio se
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esta formando desde la practica en siste-
mas alternativos y aumentativos de comuni-
cacion con los siguientes objetivos:

- Conocer los distintos sistemas de comuni-
cacién aumentativa y alternativa existentes
y profundizar en aquellos que consideremos
mas adecuados para nuestros alumnos/as.

- Proporcionar a nuestros alumnos sistemas
0 estrategias para facilitarles la comunica-
cion.

- Formar a los profesionales para llevar a
cabo el objetivo anteriormente citado.

Teatro:

La creacion del grupo de teatro “TEATRIS”
has ido un proyecto novedoso para el Centro
y estd dirigido al desarrollo de los siguientes
objetivos:

+Por un lado, proporcionar a un grupo de
alumnos un tiempo para expresarse a través
del cuerpo y la musica, memorizar coreogra-
fias y percibir los cambios de musica, trans-
mitir emociones y fomentar el desarrollo de
la creatividad.

-Y por el otro, elaborar las obras de teatro
con las que se participara en el ciclo Escena
y Discapacidad y en otros ciclos.

Proyecto deportivo:

Con este proyecto educativo deportivo trata-
mos de fomentar en nuestros alumnos el de-
porte. Para ello, se utilizan los recreos bajo
esta premisa:

Recreos compartidos+ Recreos deportivos
= recreos divertidos

Los objetivos principales se dirigen a pro-
mover la actividad deportiva y la practica
de deportes novedosos, la cooperacion,
la relacion entre alumnos y profesores, la
practica de actividad en alumnos con ne-
cesidad de apoyo significativa.

Educacion ambiental:

Construir un futuro mejor para nosotros,
depende de las acciones que adopte-
mos cada dia. La educacion ambiental
tiene como objetivo poner a los alumnos
en relacion con el medio en el que se
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tiene que desenvolver, desarrollando
una serie de habitos, actitudes, valores,
destrezas y conocimientos de respeto,
cuidado y colaboracion hacia todo aque-
llo que le rodea.

Educacion para la salud:

La Educacion para la salud como mate-
ria de trabajo posee un contenido inter-
disciplinar con peso especifico que nos
ha permitido organizar un PROYECTO de
trabajo. La idea surge por la necesidad
que tienen nuestros alumnos de relacio-
nar sus vivencias con sus experiencias
escolares, mediante la introduccion en
los curriculos de una serie de temas que
estan vivos en la Sociedad y que, por
su importancia y trascendencia, en el
presente y en el futuro, requieren una
respuesta educativa. Las areas curricu-
lares definidas en el Proyecto Curricular
poseen muchos contenidos en donde
este tema tiene un sentido y un signifi-
cado claro.

Revista escolar:

La revista escolar es un proyecto que lle-
va en marcha varios cursos escolares.
El objetivo de la Revista Escolar es infor-
mar sobre diversos temas y cuestiones
de la vida del centro, opiniones, aporta-
ciones de profesionales de la ensenan-
za, etc., utilizandola sobre todo como
cauce de informacién de toda la Comu-
nidad Educativa, asi como de expansién
de nuestra actividad hacia otros Centros
o Instituciones.

INNOVACION, MEJORA E INVESTIGACION

El Colegio se preocupa ademas, de la ge-
neracién de relaciones con Entidades y
Universidades para posibilitar proyectos
de innovacion e investigacion como:

Nuevas tecnologias:

El comunicador de Marta: creacion de
un programa informatico que consiste en
utilizar un lenguaje de pictogramas en un
ipad. Dicho programa, elaborado de forma
individualizada lo vamos a hacer extensi-
ble a aquellos alumnos que por sus carac-
teristicas, puedan utilizarlo. Este proyecto
ha sido realizado junto con la Universidad
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Publica de Navarra.

- Mesa interactiva: aportacion de contenido
pedagoégico por parte del Colegio para la
creacion de una mesa interactiva a través de
un proyecto de colaboracion con CEIN.

- Pagina Web: creacion de la Pagina Web de
Isterria a través de un convenio de colabora-
cién con la Universidad Publica de Navarra.

- Revisién del Sistema de Evaluacion Psico-
pedagogica. La evaluacion psicopedagogica
de las persona con discapacidad intelectual
persigue la protocolizacion e implantacion de
un sistema mas riguroso de evaluacion de los
alumnos con el objetivo de conseguir mejores
resultados en el aprendizaje El proyecto esta
siendo realizado junto con la Fundacién Sin-
drome de Down de Madrid.

- La Evaluacién Neuropsicolégica es la eva-
luacién y conocimiento de las funciones
cognitivas de la persona con discapacidad
que estan afectadas o preservadas en el
cerebro de la personas con discapacidad
intelectual. Este conocimiento nos permite
realizar un entrenamiento cognitivo sobre
las areas preservadas para asegurar el
aprendizaje del alumno.

FACTORES QUE CONTRIBUYEN
AL EXITO ESCOLAR

Son tres los factores que entendemos
contribuyen a favorecer el éxito escolar:

1. La vision del alumno
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En primer lugar los profesionales que con-
tribuyen sin duda al éxito de la organizacion
desde las siguientes dimensiones:

+ Por la relacién con el alumno, un cam-
bio de mirada que le permite descubrir

y desarrollar capacidades, proponer
aprendizajes significativos y desarrollar
al maximo la autonomia.

- Por el trabajo colaborativo: por la vision
del alumno de forma integral, dando im-
portancia a todos los profesionales que
intervienen en el proceso de ensenanza
aprendizaje y también a la familia

- Por la implicacion en el plan de formacion
(centrada en metodologias de ensefanza
aprendizaje, en técnicas de intervencion, etc.)
+ Por la implicacion en el trabajo en equipo
y en la mejora continua, a través de los
proyectos de mejora educativos y de in-
novacion puestos en marcha dentro de la
programacion general anual.

2. La propuesta curricular

La propuesta curricular que plantea el cole-
gio para sus alumnos es una herramienta
que esta basada en unas areas que van mu-
cho mas alla de lo que exige el curriculum
ordinario. Esta basado en las dimensiones
de las habilidades adaptativas y son:

- Autonomia personal

- Habilidades motoras

- Comunicacion

- Habilidades Sociales

- Habilidades académicas
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+ Funciones cognitivas

- Habilidades prelaborales

- Insercién comunitaria

Los objetivos que persigue la elaboracion
de esta herramienta son:

+La concrecién de un camino comun para
el planteamiento de los objetivos a trabajar
con el alumno

- El consenso en la programacion y la eva-
luacion de objetivos por parte de todos los
profesionales de atencion directa que inter-
vienen en la formacién del alumno.

- Tener una visién Unica de la persona por la
participacion de todos los profesionales.

3. La formacion, la innovacion y la investigacion
Estos tres factores nos permiten:

El plan de formacion permite mejorar en me-
todologias de ensenanza aprendizaje, que
aseguran la incorporacion de nuevas tecno-
logias, nuevas metodologias de ensefnanza
aprendizaje y el desarrollo de materiales
innovadores. Todos estos factores llevan al
proyecto educativo de Isterria a contribuir en
resultados tanto de aprendizaje (autonomia
personal, habilidades sociales, aprendizajes
académicos como a conseguir resultados
personales (conocimiento y aceptacion de
uno mismo, conocimiento de sus posibilida-
des, autoestima, motivacion hacia el apren-
dizaje, participacion en la vida escolar, en el
deporte, en el ocio, normalizacién e inclu-
sién, pertenencia a un grupo de iguales).

Gemma Botin, Directora Gerente del Cen-
tro de Educacion Especial Isterria
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Cuando recibimos la invitacién para partici-
par en esta mesa redonda pensamos que
era una buena oportunidad para presentar
un punto de vista diferente: El éxito para
todos desde un centro receptor de fraca-
sos escolares.

Uno de mis companeros me dijo: “jpero
si nosotros damos mas importancia al
esfuerzo que al éxito!...” Otra companera
salté al instante: “que empiecen a esfor-
zarse ya es para nosotros un éxito”.

Asi que, con estas y otras muchas reflexio-
nes, hemos querido presentar nuestras
experiencias.

Que el éxito sea para todos nos lleva a
pensar en sus mil caras: para Messi son
cincuenta goles (y para Ronaldo cuarenta
y seis un fracaso por no ser el Pichichi);
para Raul Garcia, once y, para algunos ju-
veniles, conseguir un gol en toda la liga.
Y es todo un éxito andar sin muletas des-
pués de una lesion.

&Y en la escuela? Tendremos un recorrido
similar desde el expediente mas brillante
hasta los titulos conseguidos a la segunda
o la tercera, desde los titulos superiores a
los certificados de nivel uno de cualifica-
cion profesional. Y, por supuesto, el que
encuentre trabajo después de unas horas
de soldadura en el servicio de empleo.
Por tanto hay muchos éxitos, tantos como
personas.

Ahora veamos cémo son los alumnos y
alumnas del IES Huarte, si les conocemos,
fijaremos los objetivos a conseguir que se
podran transformar en éxito para cada uno
de ellos.

PERFIL DEL ALUMNADO

Somos un centro pequeno con unos 170
alumnos todos diferentes pero que tienen
algunos rasgos comunes. Casi todos han
fracasado en la ESO, estan desmotivados y,
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en muchos casos, tienen un alto absentis-
mo y comportamientos disruptivos. Esto se
traduce en un fuerte retraso escolar.

Pero nosotros nos apoyamos en que tam-
bién tienen ganas de superar todas estas
dificultades porque no estan satisfechos
con su situacién. Ademas, tienen poten-
cialidades por descubrir y desarrollar que,
muchas veces, son habilidades del ambito
profesional.

Veamos algunos datos concretos. Su pro-
cedencia: de la red publica (70%), de la
red concertada (25%) y desescolarizados
(5 %). EI 51 % son inmigrantes, porcenta-
je que ha ido en aumento en los Ultimos
anos y ahora parece estabilizarse. Otros
datos importantes como el de alumnado
con NEE diagnosticadas (aproximadamen-
te uno de cada 5), los que tiene situacion
social desfavorecida “contrastada” (1 de
cada 3) y la proporcion de alumnos con
medidas judiciales de distintos tipos( 1
de cada 5). Finalmente, el nivel académi-
co con el que llegan a nuestro centro se
sitlia, al menos, en dos anos de desfase
curricular. Esto afecta a la casi totalidad
del alumnado, exceptuando a los matricu-
lados en Grado Medio.

Como se puede ver, con estas cifras, no
somos los Unicos profesionales que tra-
tamos con ellos, desde Bienestar social,
desde Salud o desde la Justicia, también
se esta interviniendo en muchos casos.

El resumen es que la poblacién a la que
dirigimos nuestra oferta educativa se en-
cuentra al borde del abandono escolar
temprano.

OFERTA EDUCATIVA

¢ Qué ofrecemos a estos chicos y chicas? La
oferta educativa del IES Huarte se caracteri-
za por su diversidad y originalidad. Tenemos
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tres programas Unicos en Navarra:

+ El Grado Medio Adaptado a tres cursos y
que recoge fundamentalmente alumnado
procedente de Diversificacion Curricular

y de pruebas de acceso.

-El Programa de Inmersién Linguistica,
Unico por su diseno, ya que el horario com-
pleto se realiza dentro de ese grupo y ade-
mas contiene distintos ambitos practicos
que sirven de preorientacion.

-La PCA Externa, uUnica en la red publica
de Navarra.

Otros programas muy atractivos, por la
opcion de titulacion en ESO, son los dos
PCPIs Basicos :

- Mantenimiento Microinformatico.

- Soldadura y Carpinteria Metalica.

La oferta se completa con 4 programas de
PCPI Talleres Profesionales:

- Cocina y Pasteleria.

- Restaurante y Bar.

- Mantenimiento Electromecanico.

- Reparacion de Vehiculos

Y ¢qué hacemos en Huarte con estos chi-
cos matriculados en estos programas?
¢Qué podemos aportar diferente a lo que
han tenido en centros anteriores? ¢Dénde
esta el éxito escolar de los que ya antes
fracasaron? Pues bien, somos su segunda
oportunidad y, en algunos casos, su ultima
oportunidad escolar.

OBIJETIVOS

En el IES Huarte no marcamos los obje-
tivos como institucién sino pensando en
cada uno de los alumnos. Las preguntas
que nos hacemos son:

- ¢Qué necesita este chico/chica?

- ¢,Qué es lo mejor para €l /ella en este
momento de su vida?

Algunas de las respuestas son las siguientes:
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- Crecer en autoestima a través de expe
riencias positivas.

-Entenderse a si mismo y aprender a co
municarse.

- Reconocer y aceptar lo que le impide se-
guir adelante.

- Aprender a hacer del fracaso y la dificul-
tad oportunidad de superacion.

- Trabajar en la resolucion pacifica de conflictos.
- Seguir una normativa.

- Contar con educadores empaticos, cohe-
rentes y exigentes.

Estas necesidades se convierten en nues-
tros objetivos.

QUE HACEMOS

a)Todos los programas tienen una carga
importante del ambito practico (recorde-
mos que gran parte del alumnado viene
con fobia al pupitre).

b)Planteamos itinerarios prolongados que
permiten la atencion a la diversidad y cier-
ta flexibilidad.

¢) Centramos nuestros programas en el desa-
rrollo de competencias para la empleabilidad
(basicas y profesionales). Competencias que
buscan el desarrollo personal. Cuando pre-
sentamos alumnos a practicas los empleado-
res nos demandan “Chavales majos”.

d) Realizamos un seguimiento personalizado
de cada alumno y alumna en equipo docen-
te con una reunion semanal en la que llega-
mos a compromisos con cada chico o chica
y, muchas veces, con sus familias para que
participen en el proceso.

€)Apoyamos y motivamos para conseguir la
recuperacion personal y social dando con-
fianza- cercania- carifo, al mismo tiempo que
normas y exigencias claras.

CON QUE MEDIOS CONTAMOS

a)Con un equipo humano que hace de
la dificultad y de los conflictos opor-
tunidad de crecimiento. Equipo en for-
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macion, también en debate y revisién
continua en funcion de las dificultades
diarias y de la innovacion educativa. Un
equipo al que hay que reconocer su es-
fuerzo y entrega.

b) Con flexibilidad organizativa que permi-
te reubicar en determinados momentos al
alumno buscando su mejor itinerario.

¢) Con un plan de convivencia y un equipo
de personas que lo llevan adelante.

+ Prioridad del clima escolar

- Medidas educativas flexibles (cada caso)
- Acompanamiento de medidas educativas
- Mediacion (y acompanamiento de procesos)
- Formacion para los alumnos en estrate
gias de comunicacién

- Trabajos en beneficio de la comunidad

DIFICULTADES

Queremos destacar también las principa-
les dificultades con que nos encontramos:
1. Rigidez del sistema en lo académico
a)paso de 1° a 2° automatico en los PCPI
b)imposibilidad de cambios de modalidad
en los PCPI

¢) alumnos de 15 anos en programas basicos
2. Rigidez del sistema en la gestion del
personal:

+ Excesiva movilidad

- Necesidad de especializacién y volunta-
riedad (puestos de dificil desempeno)
-Necesidad de profesionales que com-
plementen nuestra labor educativa:
trabajador/a social y salud mental...

3. Antigliedad del centro y necesidad de
nuevos espacios.

4. Implicacion de familias

NUESTROS RESULTADOS

Unos pocos... terminan grado Medio.
Unos pocos... consiguen el titulo ESO.
Unos pocos... aprueban el examen de ac-
ceso a Grado Medio.

Unos pocos... hacen practicas en empresa.
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Unos pocos... consiguen trabajo.

Unos pocos... siguen aprendiendo en una
escuela Taller.

La mayoria encuentran vias de recuperacion
personal. La suma de pocos sigue siendo
pocos cuantitativamente pero cualitativa-
mente supone que cada éxito escolar es un
éxito personal y social.

Todos estamos de acuerdo en que la socie-
dad del bienestar debe ser generosa con los
desfavorecidos, pero tiene un deber anterior
que es evitar que existan personas desfa-
vorecidas. La atencion a la diversidad debe
contribuir a que disminuyan. Si contribuimos
a la disminucién del fracaso, prevenimos la
exclusion social y podremos decir que.... ES-
TOS RESULTADOS SON UN EXITO.

REFLEXION FINAL

A veces nos sentimos un poco gueto por-
que creemos que el mejor medio para el
éxito de nuestro alumnado hubiera sido
estar integrado en los ambientes de ver-
dadera diversidad de los que han salido.

Ya que la integracién y la diversidad son
un éxito escolar que ayuda a crear una so-
ciedad diversa, justa y solidaria.

Para dedicarnos a este alumnado en situa-
cion de fracaso escolar, es fundamental
un equipo de profesionales especialmente
motivados y preparados para conseguir la
recuperacion personal social y académico-
laboral que necesitan.

Por todo esto, necesitamos que se siga cui-
dando y mejorando la dotacion personal y la
flexibilidad organizativa del centro.

Muchas gracias.

Juan Antonio Lora Jaunsaras
Director del IES Huarte
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El IES Navarro Villoslada acaba de cumplir
40 anos. Es un Centro con 1000 alumnos,
100 profesores. 5 lineas ESO, Diversifica-
cion Curricular, UCE y 6 lineas bachillerato
diurno y 2 de bachillerato nocturno.

Se caracteriza por la cantidad de proyectos
que trabaja imposible de citar en el tiempo
que tenemos. Citaré uno conjunto con las
familias. El Club Deportivo Navarro Villos-
lada que cuenta con 600 participantes,
siendo el 6° club en nimero de licencias
de baloncesto, eso si, nosotros sin poli-
deportivo al contrario que otros muchos
Centros de Pamplona con menos alumnos
y menos deportistas.

La razén de ser de nuestro Instituto (Mi-
sién) es ofrecer a todo el alumnado y a sus
familias una formacion integral, que dé sa-
tisfaccion a sus necesidades y expectati-
vas y lograr un alto grado de éxito escolar
que permita al alumnado progresar en el
mundo académico y les prepare para la
vida. Es decir, nosotros trabajamos para
lograr un alto grado de éxito escolar para
todo nuestro alumnado. Unas de nuestras
senas de identidad son la Diversidad, la
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variedad de oferta y el compromiso de
todos. Por ejemplo: diversidad de pro-
cedencia: Este curso hemos tenido 312
preinscripciones de 56 centros escolares
diferentes y de 32 paises distintos.

El éxito lo conseguiremos si todo nuestro
alumnado tiene el éxito que se proponga.
Para ello tenemos hacer un traje educativo
a la medida de cada persona.

Ofrecemos variedad. Muchas posibilida-
des para que cada uno encuentre la suya.

Atencion a la diversidad:

Ademas del horario normal, ofreceos clases
por las tardes de refuerzo en Matematicas,
Inglés, Sociales, Ciencias, también tenemos
apoyo al estudio para el alumnado que ne-
cesita aprender a estudiar y a organizarse el
tiempo y las tareas y también hay clases de
recuperacion y de asignaturas pendientes.
Ademas la biblioteca también esta abierta y
atendida por un profesor.

Contamos con Secciones Bilinglies en In-
glés impartiendo 6 materias en ese idio-
ma. Tenemos una gran en la oferta de Ba-
chillerato y 4° ESO que nos diferencia del
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resto de Centros. Ademas de las materias
comunes y mas tradicionales ofrecemos:
Electrotecnia, Tecnologia Industrial, Eco-
nomia, Latin, Griego, Arte, Dibujo Técnico,
Aleman, Francés, Euskera, Literatura Uni-
versal, Historia del Arte, Geografia, Cien-
cias de la Tierra, etc...Todo este trabajo da
unos buenos resultados:

Tenemos una tasa de abandono menor al 8
% en la ESO, es decir terminan titulando la
ESO el 92 % de los alumnos que empiezan
y tenemos mejores resultados que la media
navarra con un alumnado con un ISEC por
debajo de dicha media. Ademas los alumnos
con altas expectativas obtienen muy buenos
resultados al abandonar el Centro. Dato con-
firmado por las Universidades navarras.

¢Por qué ocurre esto?

Definiré curriculum, para nosotros es: La
suma de experiencias que el Centro pro-
cura al alumnado porque considera que
deben ser vividas.

Por tanto procuramos muchas experiencias

ademas de las académicas. Actividades
complementarias y extraescolares, sema-
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nas fuera del centro para trabajar aspectos
en el mundo natural, viajes de estudios, In-
tercambios, fiestas .. Todo lo que se hace
en el Centro ha de una forma consciente.
Porque lo que no es consciente es incons-
ciente y por tanto incontrolado.

Esto se puede por el compromiso del pro-
fesorado. Por ejemplo, este curso cerca
de 40 profesores han acompanado a sus
alumnos en distintos viajes fuera de Pam-
plona de varios dias de duracién.

Para centrar todo el discurso pondré como
ejemplo una clase de 1° ESO de nuestro
Instituto. Se puede ver la variedad de inte-
rese y diversidad del alumnado. Por ejem-
plo 1° ESO A.

Tenemos 30 alumnos en clase de los cua-
les 2 de UCE (Necesidades Educativas Es-
peciales), 2 repiten curso, 10 son extran-
jeros y econdémicamente desfavorecidos
motivo por el que accedieron al Centro de
forma prioritaria y el resto son alumnos de
Secciones Bilinglies que imparten alguna
materia en Inglés. Tenemos que conseguir
que todos tengan éxito (ver mision), es de-
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cir, el éxito que se propongan.

Para los de UCE el éxito es la integracion
y una formacion que les permita ser au-
ténomos en el futuro. Para los que son
socioecondémicamente desfavorecidos el
éxito es que aumenten sus expectativas
y tengan las mismas oportunidades que
los demas y decidan que formarse es un
buen proyecto de vida. Para el resto el éxi-
to es posibilitarles que cumplan sus ex-
pectativas, que son elevadas. La mayoria
seran buenos alumnos en la Universidad
e incluso alguno de ellos tendra matricula
de bachillerato y expedientes brillantess
A estos Ultimos alumnos como tienen mas
capacidad el Instituto y la sociedad les obli-
ga a que integren a todos. Esto no ocurre
en otros Centros porque no tienen a quien
integrar y hay que agradecerles a ellos y a
sus familias que lo hagan. Afortunadamente
ellos son los mas beneficiados ya que ad-
quieren varias competencias dificil de adqui-
rir de otro modo.

El éxito escolar para todo el alumnado tie-
ne que ir junto al éxito social y personal.
Retos para el futuro.

En estos tiempos dificiles hemos de posi-

30

bilitar herramientas para que el alumnado
aprenda a ser feliz. Hemos de cambiar las
metodologias haciendo al alumnado prota-
gonista principal de su propio aprendizaje.
Cuando se habla calidad en educacion se ha-
bla mucho pero todos no quieren decir lo mis-
mo. La secuencia que se deberia de dar es:

1.Una escuela de Calidad es la que atien-
de lo que la sociedad le demanda.

2.0rganiza el curriculo formal y no formal
con plena consciencia institucionalizandolo
en sus distintos planes. Planes de Centro.

3.Forma a su profesorado en las teorias
de los nuevos aprendizajes.

Estamos ante un cambio de sociedad y
educativo, pero el cambio depende del pro-
fesorado y de los centros, es decir, esta en
nuestras manos. Por mucho que se empe-
nen, los cambios educativos no los hacen
los politicos, los hacemos nosotros.

Muchas gracias.

Alberto Arriazu,
Director del IES Navarro Villoslada.
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El éxito comienza por la voluntad
R. Kipling

1.INTRODUCCION

Nuestros estudiantes viven un mundo re-
pleto de oportunidades de ocio, de distrac-
ciones y tentaciones, muchas de ellas sur-
gidas al amparo de las nuevas tecnologias.
Como hijos de su tiempo, todo ello hace
dificil que se centren y se esfuercen en el
trabajo académico, que muchas veces no
tiene el caracter ludico, ni resulta tan atrac-
tivo como lo que les presenta el exterior. Asi
hablamos de que un problema frecuente ex-
perimentado por los estudiantes de todas
las edades es su falta de motivacion.
Podriamos decir que nos encontramos en
dos mundos en lucha. Por una parte, un
entorno socia-cultural que insta al consu-
mo, al disfrute (entendido como diversion),
a la gratificacion inmediata de los deseos
y que, no propicia el sostenimiento de la
motivacion de rendimiento y de logro ne-
cesaria en el medio escolar. Mientras que,
por otra parte, las demandas educativas
y laborales para responder a los retos del
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S. XXI se hacen cada vez mas exigentes.
Queremos estudiantes que sean mas au-
ténomos y capaces de gestionar su apren-
dizaje. Necesitamos que, como futuros
trabajadores de una sociedad altamente
compleja, adquieran numerosas cualida-
des de caracter que ésta demanda: capa-
cidad de liderazgo, iniciativa, flexibilidad
frente a los cambios y la incertidumbre,
espiritu  emprendedor, responsabilidad,
perseverancia, resistencia, capacidad de
superacion, ademas de poseer amplios
conocimientos de diversa indole. Y esto no
se consigue sin mucho, mucho esfuerzo y
trabajo constante.

En esta tesitura es necesario que, la fami-
lia y la escuela, en colaboracién, trabajen
codo con codo en la educacién del caracter
y, concretamente, en el desarrollo de deter-
minadas fortalezas que tienen que ver con
el autocontrol, la autodisciplina, la fuerza
de voluntad o la regulacién de la motivacion.

Esto puede parecer una verdad de Pero-
grullo pero, sin embargo, tiende a olvidar-
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Mas alla de la motivacion:
cultivar la voluntad de
aprender para hacer frente
a las demandas escolares,
favorecer el exito escolar

y el desarrollo positivo de
los estudiantes

Prof. M\? Carmen Gonzalez-Torres
Departamento de Educacion
Universidad de Navarra

se. Por ello, creemos que es una buena
noticia que palabras como educacién del
caréacter, autodisciplina o voluntad, que, en
cierta manera, estaban en desuso o resul-
taban para muchos demasiado clasicas
estan adquiriendo plena actualidad, como
lo demuestra mucha de la reciente inves-
tigacion en el campo de las neurociencias
y en el ambito de la psicologia educativa.

Asi, desde diversos campos como los es-
tudios sobre inteligencia emocional, auto-
rregulacion del aprendizaje, investigacio-
nes sobre resiliencia, sobre las fortalezas
de caracter (analizadas desde la Psicolo-
gia Positiva), o desde diversas propuestas
el campo de la prevencion y de la educa-
cion del caracter - en alza desde los anos
90 del S. XX-, se insiste en que cuando se
ensefa a los nifos cémo regular su aten-
cioén, sus emociones, su conducta, su mo-
tivacion, les “emponderamos” (empower-
ment) en la consecucion de metas que
son importantes para sus vidas. Es decir,
contribuimos al “desarrollo positivo de los
jovenes” (Positive Youth Development). Les
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ayudamos a “florecer”, para que tengan
vidas mas plenas y felices, mayor éxito
académico y menos conductas de riesgo,
sobre todo, cuando alcanzan la adolescen-
cia (Vargas y Gonzalez-Torres, 2009).

Teniendo en cuenta la realidad de que el
aprendizaje escolar es un proceso que
requiere mucho esfuerzo “reflexivo y sos-
tenido” y perseverancia frente a los obsta-
culos en este trabajo lo que deseamos es
poner de relieve la importancia y necesi-
dad de ayudarles a desarrollar su voluntad
de aprender. Para ello nos referiremos a
algunas investigaciones concretas en esta
linea y a propuestas de ensefnanza que de
ellas se derivan.

2.LA AUTOMOTIVACION O LA VOLUNTAD DE
APRENDER COMO OBJETIVO EDUCATIVO.
Las teorias motivacionales actuales (co-
nocidas como teorias expectativas x va-
lor), nos recuerdan que la motivacion por
aprender puede verse disminuida si el es-
tudiante no valora la tarea o si constante-
mente cuestiona su capacidad para apren-
der o rendir (Gonzalez-Torres, 1999). Pero
también es verdad que, incluso alumnos
motivados, con afecto positivo e interés
por la tarea y auin creyendo que son capa-
ces de realizarla, sin embargo, tienen difi-
cultad a la hora de traducir sus deseos o
intenciones en accion. Es decir, les cuesta
llevar a cabo lo que se proponen.

Asi nos encontramos con situaciones muy
comunes como las siguientes. Un alumno
permanece viendo un aburrido programa
de TV quejandose de su estupidez en lugar
de hacer algo interesante o lo que tiene
que hacer; otro dice “yo ya sé que pue-
do y me gusta la asignatura lo que pasa
es que.....me cuesta ponerme a estudiar,
me da tanta pereza”; otro senala “yo quie-
ro estudiar porque sé que es importante
para alcanzar lo que deseo pero no tengo
la energia para ello”. Hay estudiantes que
parecen incapaces de forzarse a implicar-
se en actividades de aprendizaje incluso
cuando las consecuencias de hacerlo
sean importantes (no pasar de curso,
perder la plaza en la carrera que desean
estudiar, disgustar a los padres). Mientras
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hay alumnos que planifican sus pasos y
los siguen a pesar de las interrupciones y
de la presencia de otras metas que com-
piten con las que intentan realizar; otros
muchos, sin embargo, construyen planes
igualmente elaborados pero no los siguen
nunca, ateniéndose al lema “deja para ma-
nana lo que puedas hacer hoy”. En estos
caso0s mas que un problema de motivacién
hay un problema de voluntad.

Por otra parte, tampoco contribuye a fomen-
tar el esfuerzo, el tesén y la perseverancia
que requiere el trabajo escolar, la creencia
muy arraigada entre los alumnos de espe-
rar e incluso exigir que otros le motiven. A
veces padres y educadores, con la mejor
intencién, pecamos de empujar a los ni-
nos para que hagan determinadas cosas o
bien las hacemos por ellos, con lo cual no
aprenden a moverse y a esforzarse por si
mismos. Asi, se vuelven dependientes en
relacion a su motivacién, confiando en que
otros ya les motivaran. El problema es que
cuando la vida les prive de esas ayudas
y tengan que motivarse solos no sabran
qué hacer ni como organizarse. Sternberg
y Lubart (1997), en su excelente libro “La
creatividad en una sociedad no conformis-
ta”, advierten de la necesidad de ensenar-
les a desarrollar una motivacion “desde
dentro”, en lugar, de constantemente pro-
porcionarsela. Beltran (1998), catedratico
de Psicologia de la Educacion, se pronuncia
en la misma direccién: “mientras sigamos
enfocando la cuestién de la motivacion en
el sentido de cémo ayudar al alumno, no
encontraremos solucion. El tema es que
ayudemos al alumno a generar mecanis-
mos de automotivacién, pero para todo,
para el estudio, para el rendimiento profe-
sional, para su convivencia con los compa-
neros, es decir que realmente lleguemos a
un aprendizaje autorregulado, auténomo, a
crear verdaderas personas, no sujetos pa-
sivos o0 dependientes”.

Generalmente, las personas suelen pre-
ferir recompensas inmediatas aunque las
demoradas sean mayores (Romer, Duc-
kworth, Sznitman y Park, 2010) y esto es
especialmente cierto en el caso de los ni-
nos. Por ello, necesitan una educacion que
les ensefle co6mo mantener sus esfuerzos
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por aprender cuando surge la desgana,
bien en situaciones adversas o cuando
otras cosas mas apetecibles se cruzan en
el camino. Si queremos procurar su éxito
escolar y prepararles para la vida, para
afrontar y superar los retos, los fracasos,
desventuras y contratiempos - que, quera-
mos 0 no, son connaturales a la vida, y en
un momento u otro van a llegar -, tendre-
mos que ayudarles a que sean conscientes
de que pueden y deben aprender a automo-
tivarse ya que la vida les va a enfrentar a
situaciones y contextos tanto buenos como
adversos (motivantes y no motivantes).

Ademas, en los tiempos que corren de cri-
sis econémica —que hay que aprovechar
para crecer - y de cotas de fracaso escolar
insostenibles, como senalan los informes
Pisa, se hace mas pertinente que nunca
educar la motivacion y esto es lo que nos
va a llevar a tratar de la voluntad que,
como muy acertadamente senala Marina
(1998), “es la motivacion inteligente”.

3.VOLUNTAD, APRENDIZAJE Y EXITO ES-
COLAR. INVESTIGACIONES SOBRE LAS
ESTRATEGIAS DE CONTROL VOLITIVO.

La inteligencia no siempre se traduce en
rendimiento por lo que la perseverancia
es tan crucial como tener capacidad inte-
lectual. Sin embargo, como han destacado,
Duckworh y otros investigadores, desde
principios del siglo XX se ha producido mu-
cha investigacion seria sobre la inteligencia,
sus correlatos y sus consecuencias pero
en contraste las “variables o fortalezas no
intelectuales”, como la autodisciplina, no
han sido apenas objeto de investigacion
empirica. Esto llama la atencion pues el
propio sentido comun, algunas importantes
investigaciones, como las de Mischel en
los anos 80 sobre la demora de la gratifica-
cion, e incluso estudiosos clasicos de la in-
teligencia (Binet, Terman, Wechsler,), amén
de revisiones de biografias de personajes
ilustres en diversos campos del saber, han
puesto de relieve que la razén por la que
muchas personas, y estudiantes, fracasan
en sacar el maximo partido de su potencial
intelectual reside en su fracaso para ejer-
cer autodisciplina. Edison ya lo expresaba
graficamente en su célebre cita: “la creati-

IDEA 39



vidad es un 99 por ciento de transpiracion y
un 1 por ciento de inspiracion.

Duckworh y Seligman en un articulo que
publicaron en el 2005, y al que han segui-
do otros, pusieron de relieve con datos em-
piricos que la autodisciplina supera a las
variables intelectuales, como el llamado
cociente intelectual (Cl), en la prediccion
del rendimiento académico. Las preguntas
que guiaron su investigacion fueron ¢Qué
distingue a los estudiantes “top” frente
a los que no lo son? Y también ¢qué es
lo que explica el amplio margen de rendi-
miento entre chico/as con un Cl igual? La
respuesta, la autodisciplina.

La autodisciplina, conceptualizada de di-
versas maneras, tiene que ver con el auto-
control, la demora de la gratificacion (delay
of gratification), la fuerza de voluntad (will-
power) o la auto-regulacién. Las personas
con autocontrol, frente a otras mas impul-
sivas, son capaces de regular su conducta,
sus emociones, su atencion, su impulsivi-
dad, resistir la tentacion, sobreponerse a
los contratiempos, el tedio o el aburrimien-
to para lograr las metas a largo plazo que
se proponen (cfr. Baumeister, Heatherton y
Tice, 1994, Baumeister, Vohs y Tice, 2007;
Baumeister y Tierney, 2011; Bembenutty,
1998, 1989; Duckwork, Quinn y Tsukaya-
ma, 2012).

La autodisciplina predice un amplio rango
de resultados positivos, como ya mostré
el conocido psicélogo de Stanford Walter
Mischel en sus famosos “marshmallow
test” (Mischel y Mischel, 1983; Mischel,
Shoda y Peake, 1988; Mischel, Shoda y
Rodriguez, 1989; Shoda., Mischel y Peak,
1990). El experimento de Mischel, sobre
la demora de la gratificacion o la resisten-
cia a la tentacion, es quizas uno de los
mas famosos de la literatura cientifica y
actualmente circulan por Youtube diversas
versiones que lo ilustran, algunas realmen-
te simpaticas (http://www.youtube.com/
watch?v=6EjJsPylEQY).

Este experimento consistié en presentar
a un grupo de ninos pequenos, colocados
en una habitacion, unas golosinas, con la
consigna de que el experimentador tenia
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que ausentarse u tiempo y que si no se
comian ninguna después, cuando volviera,
serian premiados con mas. Posteriormen-
te, a los ninos que resistieron la tentacion
se les entrevist6 para conocer las estrate-
gias que habian usado para resistir (p.e.
ponerse a cantar, pensar en otra cosa, de-
cirse que tal vez el caramelo no era tan
bueno, etc). Los ninos que “resistieron a
la tentacion”, frente a los que no, cuando
se les evalu6é anos después ya en la ado-
lescencia, y con una variedad de medidas,
mostraron mayor madurez (mas felices,
mas relajados, mas capaces de afrontar
el estrés, mayor autoconfianza, mejores
resultados académicos).

En esos experimentos para estudiar la de-
mora de la gratificacion se presenta al nino
la posibilidad de elegir entre pequenas re-
compensas que podra conseguir inmedia-
tamente versus una que es mas grande
pero de la que no podra disponer hasta
después de un tiempo (delay) (Mischel y
cols, 1988). Esta situacion tiene bastan-
tes similitudes con lo que ocurre cuando
los estudiantes se enfrentan a las tareas
escolares. Estos se encuentran ante el
dilema de ver la tv, navegar por internet,
hablar con los companeros, hacer lo que
les divierte....0o bien estudiar, hacer las
tareas, atender o persistir ante las peque-
nas dificultades. Muchos sucumben a las
recompensas del momento aunque sepan
que asi no lograran importantes metas.

Como educadores tenemos que ser muy
conscientes de que el control de la impulsi-
vidad es muy importante pues es el punto
de partida para la emergencia de la accién
voluntaria y del desarrollo de las funciones
ejecutivas del cerebro. De hecho es uno de
los grandes logros de madurez de las perso-
nas. Es precisamente, la baja tolerancia a la
frustracion y al esfuerzo, que tienen mucho
que ver con la voluntad mas que con la mo-
tivacion, lo que esta en la raiz de muchos
problemas de ninos y jévenes.

Aunque pueda parecer extrano, el término
voluntad ha sido escasamente empleado
en la investigacion psicolégica y en los es-
critos relacionados con la educacion, mas
interesados en el concepto de motivacion

33

(Baumeister, Vohs, Tice (2007); Baumeister
y Tierney, (2011); Snow, Corno y Jackson,
1996; Winne, 2004). Sin embargo, desde
diferentes perspectivas y concretamente en
el estudio de la autorregulacion del aprendi-
zaje se viene apreciando un claro movimien-
to de recuperacion de la voluntad.

Cuando hablamos de estudiantes que au-
torregulan su aprendizaje nos referimos a
estudiantes auténomos, reflexivos y efi-
cientes en el uso de un amplio arsenal de
estrategias cognitivas (p.e. estrategias de
repeticion, organizacion y elaboraciéon de
la informacion), que son capaces de plani-
ficar, controlar el curso de su aprendizaje
y evaluar sus logros tomando decisiones
sobre la necesidad de introducir cambios
para adaptarse a las demandas (meta-
cognicion), que sostienen creencias posi-
tivas acerca de su autoeficacia, valoran y
se interesan por el aprendizaje, pero que
también son capaces de regular su motiva-
cion (Boekaerts y Corno, 2005; Gonzalez-
Torres, 1999; Pintrich, 1999; Schunk, D.
H., & Zimmerman, B. J. (2008), Torrano y
Gonzalez-Torres, 2004; Zimmerman, 2002;
Zimmerman y Kitsantas, 2005;). Sin em-
bargo, los estudios sobre autorregulacion
del aprendizaje durante muchos anos han
prestado especial atencion al papel de las
estrategias cognitivas y metacognitivas vy,
hasta recientemente, se ha investigado
menos la regulacion de la motivacion.

En el actual despertar del interés por la
voluntad podemos destacar especialmen-
te a Kuhl, psicélogo aleman, con su Action
Control Theory y en el campo educativo a
la investigadora americana Corno. Tam-
bién, a otros autores, como Wolters, que
prefieren utilizar el término “regulacion de
la motivacién”. De todas maneras aunque
los investigadores han tratado de clarificar
la distincion entre regulacion de la motiva-
cion y voluntad (volition) la verdad es que
hay un considerable grado de solapamien-
to y muchas veces se utilizan ambos térmi-
nos de manera intercambiable.

Vamos a comentar la diferenciacion que
hacen Kuhl y Corno entre voluntad y moti-
vacion porque nos parece muy clarificado-
ra. Khul (1984, 1994, 2000) en su Action
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Control Theory senala que la sola presen-
cia de suficiente motivacion y habilidad no
es bastante para llevar a cabo una accion
deseada, a menos que la accién consis-
ta en meras rutinas de conducta o esté
controlada por fuerzas externas. En su teo-
ria propone que cuando los individuos se
mueven de la planificacion y de estableci-
mientos de metas a su realizacion cruzan
un metaforico Rubicon. En este paso la
voluntad, como proceso “postdecisional”,
tiene por objeto proteger mediante diver-
sas actividades las decisiones pensadas
y evitar su abandono. Con frecuencia
cuando intentamos llevar a cabo una in-
tencién surgen diversas fuerzas internas y
externas que estimulan otras tendencias
de accioén, que compiten o interfieren con
la intencion inicial . Se puede decir que
la voluntad actia como una especie de
“coordinador central” de procesos cogni-
tivos, motivacionales, emocionales y/o
temperamentales. Para Kuhl tener volun-
tad supone esa habilidad para movilizar y
mantener estrategias de autorregulacion
(estrategias de control volitivo) cuando las
situaciones lo demandan.

De modo similar, Corno (1989, 1993,
1994, 2001) senala que la voliciéon “en-
tra en juego donde lo deja la motivacion”.
Como Kuhl mantiene que la motivacion
genera el impulso o la intencion para ac-
tuar mientras que la volicién protege ese
compromiso o intencién. Asi en su funcion
protectora o de control ayuda a mante-
ner la concentracioén, la motivacién y las
emociones adecuadas, protegiendo a los
alumnos de las diversas intrusiones que
dificultan su mantenimiento en las tareas
académicas. Como Kuhl, Corno recalca
que la habilidad para mantener la concen-
tracion frente a los obstaculos (p.e. tarea
vista como aburrida, repetitiva, dificil, poco
importante etc) es volitiva y es la clave
para el aprendizaje eficiente.

Corno, basandose en Kuhl, y tratando de
desmenuzar algo tan etéreo como volun-
tad habla de seis tipos de estrategias voli-
tivas fundamentales que el alumno puede
utilizar para permanecer centrado en la
tarea y llevar a término sus intenciones.
Las clasifica en: a) estrategias volitivas o
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de control encubiertas (covert volitional
control) destinadas a controlar el mundo
interno del sujeto y b) estrategias volitivas
de control externo o descubiertas (overt
volitional control) (ver tabla 1). Como vere-
mos mas adelante convendria entrenar a
los estudiantes en el uso de tales estrate-
gias que estan bajo su control.

A) Estrategias volitivas encubiertas

Se refieren al uso de estrategias que facili-
tan la atencion, codificacién, procesamien-
to selectivo de la informacién relevante y
el control motivacional y emocional que
es esencial para mantener el esfuerzo y
proteger las intenciones que se persiguen.

1.Control de la cognicion: Supone una for-
ma de autocontrol cognitivo de la tarea me-
diante el control de la atencion (evitar rui-
do, rechazar pensamientos distractores),
de la codificacién y del procesamiento de
la informacién (pensar selectivamente en
determinados aspectos de la tarea, utili-
zar diferentes estrategias para almacenar
y retener la informacion, planificar pasos,
releer, dejar la tarea por un breve tiempo
cuando uno esta atascado mentalmente,
pensar en como hacerla mas interesante).

2.Control de la emocion: La regulacion
del afecto es critico para el aprendizaje
y para la vida. Las emociones crean dis-
posiciones a la accién o nos paralizan. Un
amplio rango de emociones como ilusion,
desesperanza, disfrute, aburrimiento, or-
gullo, desilusion, ansiedad, estados de
preocupacion (rumiacién) influyen en los
procesos motivacionales inhibiendo o pro-
moviendo el logro de metas.

Estrategias de control emocional incluyen:
dirigirse automensajes positivos duran-
te la tarea, “sermonearse” a uno mismo
para producir suficiente culpa para conti-
nuar, transformar una emocién negativa
en placentera, darse mensajes de calma,
regular la propia respiracion para relajarse,
rememorar las cosas que a uno le hacen
sentirse bien, anticipar consecuencias po-
sitivas o negativas. Estas estrategias son
un medio para que los estudiantes vigilen,
neutralicen e inhiban los estados negati-
VoS que son bastante debilitadores para
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enfrentarse a la tarea. Su finalidad es que
el sujeto se concentre y absorba en la ta-
reay no en el yo que dispersa la realizacion
adecuada de la misma.

3. Control de la motivacion. Incluye estra-
tegias que tienen como finalidad mantener
unas adecuadas expectativas como pro-
meterse posibles incentivos por realizar
la tarea (incentive escalation); dirigirse
mensajes de auto-refuerzo o autocastigo;
visualizar la terminacién de la tarea o lo
que pasara si no se hace; pensar en atri-
buciones de caracter adaptativo (“aunque
antes suspendi si me esfuerzo seguro que
puedo esta vez”); dirigirse autoinstruccio-
nes estratégicas para cumplir la tarea.

B) Estrategias volitivas externas.

Esta segunda categoria de estrategias im-
plican un esfuerzo por controlar aspectos
externos al sujeto en relacién con la tarea
y el contexto.

1.Control de la tarea y del entorno de la
misma. Realizar acciones para abordar
mejor la tarea reduciendo sus demandas
(por dénde empezar, como hacerla, cuando
terminarla), y control del entorno (dénde
realizarla, pedir permiso para alejarse de
companeros molestos, usar una calculado-
ra, un ordenador o otros recursos).

2. Control de los otros (companeros, pro-
fesor) en el entorno de la tarea. Buscar
ayuda y la asistencia del profesor, evitar
0 separarse de companeros que distraen,
acudir a companeros trabajadores o ami-
g0s que proporcionan apoyo académico,
social y animo.

Corno y Kuhl recogen bajo la rubrica de
estrategias de control volitivo un amplio
espectro de estrategias de autorregula-
cién. Sin embargo, otras investigaciones
sobre autorregulacion académica centra-
das en el control volitivo se han cenido
mas explicitamente a las estrategias de
control motivacional y emocional. También
se han propuesto escalas de autoinforme
para medirlas y estudiar su impacto en el
aprendizaje y en el rendimiento. Nos pare-
ce interesante destacar las desarrolladas
por Wolters y McCann por si pueden re-
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Tabla 1. Categorias, definiciones y ejemplos de estrategias volitivas (Corno, 1993)

I.Procesos de auto-control encubiertos

A. Control cognitivo: llevar las riendas de la tarea

1.Control de Ila atencion: Mensajes autodirigidos que hacen referencia a los
esfuerzos del alumno por prestar una atencién selectiva a la informacién rele-
vante de la tarea. Ejemplo: “Intentaré concentrarme mas en el trabajo en lugar
de divagar”

2. Control de la codificacion

Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno para centrarse en cosas que
son importantes para entender los aspectos esenciales de la tarea. Ejemplo:
“Tengo que revisar el examen y ver donde he cometido errores. Voy a revisar mis
apuntes para asegurarme si sé lo que me pueden preguntar”

3. Control en el procesamiento de la informacion

Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno por comprometerse a trabajar
sin atropello en el procesamiento de la informacién y no atascarse: esfuerzos
para definir los pasos necesarios para realizar una tarea y ponerse a ello, es-
fuerzos para evitar utilizar estrategias que sobrecarguen el sistema de procesa-
miento de la informacion, o esfuerzos para serenarse durante un breve tiempo
y abordar con mas fuerzas la tarea.. Ejemplo: “Estoy muy cansado, asi que lo
primero en lo que pienso es en dormir una hora y después empezaré la tarea,
porque entonces podré concentrarme mejor”

B. Control emocional: control de los aspectos afectivos de la tarea

Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno por controlar los aspectos afec-
tivos de la tarea y por controlar los estados potenciales de preocupaciéon o
ansiedad. Ejemplo: Me digo:”Ahora me siento e intento relajarme”

C. Control motivacional: Control sobre las expectativas de la tarea
1.Intensificacion de los incentivos: Mensajes referidos a los esfuerzos del alum-
no por centrarse en consecuencias

reales o imaginarias, positivas o negativas, incluyendo auto-recompensa o auto-
castigo. Ejemplo: “Tengo que aprobar este examen: Si no lo paso, no aprobaré
la asignatura. Probablemente tendré que repetirlo o sacaré un suspenso, algo
que no quiero que aparezca en mi boletin de notas “

2. Atribucion/auto-refuerzo. Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno por
auto-reforzarse y tranquilizarse.

Ejemplo: “A veces lo consigo y me felicito porque soy capaz de esforzarme”

3. Autoinstruccion Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno por marcarse
acciones 0 pasos necesarios para realizar eficazmente la tarea.

Ejemplo: “Voy a intentar pensar sobre esto”

Il.Procesos de auto-control externos
A. Control del entorno

1.Control de Ia tarea. Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno por simpli-
ficar o sacar lo mas importante de la

tarea o por determinar como y cuando se va a terminar. Ejemplo: “Voy a cercio-
rarme de que tengo todos los materiales necesarios: libros, diccionario, lo que
precise”

2. Control del entorno. Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno por deter-
minar o decidir donde se va a terminar

la tarea. Ejemplo: “Voy a buscar un sitio tranquilo para mi”

B. Control de los demas en una situacion de tarea

1.Control de los iguales. Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno por
utilizar a sus iguales como un recurso o

por organizar las situaciones para que ellos no impidan lograr las metas edu-
cativas.. Ejemplo: “Podria preguntar a mi amiga si vamos al cine otro dia”, o
decir... “si eres mi amiga, entenderas que no puedo salir porque tengo que
estudiar”

2.Control del profesor/ayuda. Mensajes referidos a los esfuerzos del alumno
por obtener una ayuda especial de los

Profesores. Ejemplo: “Puedo preguntarle al profesor si podria explicarme.....

”
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sultar de interés para los educadores que
quieran potenciar en sus estudiantes las
dimensiones volitivas.

Wolters (cfr. Wolters 1999, 2003, Wolters
y Rosenthal, 2000; Wolters, Pintrich y Ka-
rabenick, 2005) prefiere hablar de regu-
lacion de la motivacion que define como
“el conjunto de pensamientos, acciones
0 conductas a través de las que los es-
tudiantes influyen en la eleccién, esfuerzo
o persistencia en las tareas académicas”.
Este autor ha desarrollado un conjunto de
escalas (Self-Regulated Academic Motiva-
tion )(SRAM) con las que se puede valorar
el grado en que los estudiantes emplean
distintas estrategias de regulacion de la
motivacion En un principio propuso cinco
tipos, aunque posteriormente hizo matiza-
ciones en alguna de ellas hasta destacar
siete (Wolters, y cols., 2005). Aqui resalta-
mos su primera propuesta:

1. Consecuencias autoadministradas (Self-
consequating). Se refieren a consecuencias
extrinsecas (refuerzos o castigos) que los
estudiantes se prometen a si mismos por el
aprendizaje en una actividad.

2. Control o reestructuracion del contexto
(environmental control) para reducir las
distracciones ambientales y completar
mas facilmente la tarea sin interrupcion.
Se refiere a los esfuerzos por ordenar u or-
ganizar ciertos aspectos relacionados con
la tarea (cuando, dénde, como realizarla)
0 bien acudir a otros recursos para prepa-
rarse fisica o mentalmente para estudiar
(tomar café, comer, hacer ejercicio, echar-
se una siesta).

3. Incremento del interés (Interest enhan-
cement) se refiere a los intentos por hacer
la tarea mas interesante, menos repetiti-
va 0 aburrida para aumentar el deseo de
trabajar (plantearse retos, pensar en como
hacerla mas divertida, plantearla como si
fuera un juego).

4. Automensajes centrados en el dominio
(Mastery selftalk). Enviarse a uno mismo
mensajes sobre la importancia de completar
la tarea por razones intrinsecas (deseo de lle-
gar a ser mas competente, deseo de apren-
der lo mas posible, deseo de superar retos).
5. Automensajes centrados en el rendi-
miento (Performance self-talk). Pensar en
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Tabla 2. itemes de la escala Self-Regulated Academic Motivation de Wolters (1999)

Hago el estudio mas agradable convirtiéndolo en un juego.

Pienso en la forma de hacer que el trabajo me parezca mas interesante

Trato de ver co6mo conseguir que el trabajo pueda resultar mas divertido

Trato de conectar el material con algo que me gusta hacer o que encuentro
interesante.

Trato de encontrar formas de relacionar el material a estudiar con mi vida
Me digo a mi mismo que es importante conseguir buenas notas.

Trato de conseguir trabajar duro pensando en lograr buenas notas.

Me digo que tengo que mantenerme estudiando para ir bien en la escuela
Pienso en como afectara a mis notas el no hacer el trabajo que me mandan
Me empujo a mi mismo pensando que puedo hacerlo mejor que en ocasiones
anteriores.

Me animo pensando que si hago parte del trabajo podré hacer luego algo que
me divierta.

Me prometo que podré hacer algo que me apetece si termino ahora el trabajo
asignado.

Me refuerzo cada vez que termino una parte del trabajo hasta lograr hacerlo
totalmente.

Me persuado de que trabajar duro es importante por el valor que tiene aprender.

Me persuado de que tengo que continuar para luego ver cuanto he aprendido.

Me reto a mi mismo para completar el trabajo y aprender lo mas posible.

Me digo que deberia continuar trabajando para aprender lo mas que pueda.

Pienso que debo intentar ser bueno en lo que estamos aprendiendo o haciendo.

Trato de estudiar en los momentos en que puedo estar mas atento.

Cambio cosas de mi ambiente para que me sea mas facil concentrarme.

Trato de evitar las distracciones que tengo a mi alrededor.

Me aseguro de tener las menos distracciones posibles.
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razones relacionadas con el rendimiento
(deseo de obtener buenas notas, superar
a otros) que les animen a trabajar.

Por su parte, McCann y Garcia (1999)
para investigar también la autodireccién
y la capacidad de utilizar recursos de los
estudiantes en el mantenimientos de su
motivacion en las tareas académicas han
elaborado el Academic Volitional Strategiy
Inventory AVSI basado en la taxonomia de
estrategias volitivas de Kuhl y Corno. Su
escala AVSI recoge estrategias referidas
a: a) alentar pensamientos para aumentar
la percepcion de de autoeficacia; 2) accio-
nes para reducir el estrés y conservar la
calma y 3) pensamientos acerca de las
consecuencias negativas que conllevaria
tener un pobre rendimiento (negative-ba-
sed incentives).

En las tablas 2 y 3 recogemos ejemplos
de itemes de estas dos escalas (traduci-
dos al espanol de la escala original).
McCann en sus estudios destaca que al-
gunas de las mas frecuentemente utiliza-
das por los estudiantes son: pensar en
las posibles consecuencias negativas que
acarrearia no terminar bien el trabajo; de-
cirse que la tarea es importante y que por
lo tanto hay que ponerse a ella y concen-
trarse; pensar en las razones por las que
se estudia o prometerse recompensas
una vez cumplida la tarea.

4. ACTIVIDADES EN LAS QUE ES MAS NE-
CESARIO EL CONTROL VOLITIVO.
Evidentemente, no todas las tareas preci-
san el mismo nivel de control voluntario. La
puesta en marcha de la voluntad es mas
facil cuando la fuerza y el valor de la meta
que se ha de alcanzar es grande y los es-
tudiantes se creen capaces. Corno (1989)
sefala algunas de las condiciones o situa-
ciones en las que se hace necesario mayor
control voluntario:

- Cuando las tareas tienen poco interés
intrinseco para los estudiantes o no perci-
ben su valor o utilidad.

- Cuando la tarea resulta psicolégicamente
dificil de llevar a término porque, por ejem-
plo, el no realizarla resulta de alguna mane-
ra reforzante para el estudiante.
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Tabla 3 itemes de la Escala Academic Volitional Strategy
Inventory por factores (McCann y Garcia, 1999)

Factor 1 : Promover la percepcién de Autoeficacia (Self efficacy enhancement)
Me recuerdo que cuando llevo al dia el estudio, suelo hacer bien los examenes
y/0 otras tareas del curso.

Me digo a mi mismo que podré entender y recordar este material

Me digo a mi mismo: “jTu puedes hacerlo!”

Pienso en lo que tengo que hacer en las diferentes materias y que si no me man-
tengo estudiando ahora me quedaré rezagado en las tareas de las otras materias.
Me digo a mi mismo que he obtenido las mejores puntuaciones cuando he se-
guido un horario de estudio.

Pienso en lo bien que me voy a sentir cuando termine esto

Me digo a mi mismo “Ponte a ello y concéntrate, es un examen/tarea importante”
Me digo a mi mismo que si me pongo a sacar adelante la tarea ya tendré tiempo
suficiente después para hablar con mi profesor o mis comparieros y pedirles
ayuda si la necesito.

Pienso sobre las metas que me he marcado (y en como lo que haga ahora
puede afectar a mi futuro)

Descanso de 5 a 10 minutos para despejar mi mente cuando quiero dejar de
estudiar pero sé que tengo que continuar.

Pienso en mis fuerzas y en los recursos que puedo utilizar para ayudarme en
las tareas dificiles

Cuando me siento frustrado por todo lo que debo tener hecho para esta clase
pienso en lo que me hace sentir bien

Repaso en voz alta el material que estoy estudiando para evitar distraerme con
otros pensamientos o actividades.

Factor 2: Acciones para reducir el estrés (Stress reducing actions)

Me prometo hacer algo que quiero cuando termine un cantidad especifica de estu-
dio (ej: ir al cine, quedar con los amigos ...)

Cuando no puedo dejar de estudiar o si me siento frustrado o soy interrumpido
durante el estudio, cuento hasta 10 para ayudarme a seguir adelante.

Llamo a un amigo de clase para discutir o hablar con €l sobre la tarea o el material
que hay que estudiar

Me pongo musica de fondo (clasica, suave, instrumental...) para relajarme

Hago ejercicio durante media hora antes de empezar a estudiar para aclarar mi
mente y relajarme

Me concentro en mi respiracion, cojo aire profundamente, firme y lentamente para
centrarme antes de empezar a estudiar, o cuando tengo que memorizar lo estudia-
do y me veo distraido, frustrado o aburrido mientras lo estudio.

Me imagino que estoy avanzado en la tarea y que contesto sin demasiada dificul-
tad a las preguntas del examen que tengo que hacer.

Pienso en diferentes e interesantes maneras de hacer el estudio mas divertido o
motivador.

Suelo meditar o utilizar alguna técnica de relajacion para estar mas dispuesto para
concentrarme en mis estudios.

Planifico un horario para el estudio diario con un amigo de clase para no rezagar-
me en mis tareas de clase, ni sentirme mal/estresado/culpable por abandonar el
estudio

Factor 3: Incentivos basados en consecuencias negativas (Negative-based in-
centives)

Pienso en lo disgustados que estaran los demas (familia/amigos) si mi rendi-
miento es mediocre

Pienso en las razones de por qué voy al colegio (ej: mis planes de futuro)
Pienso en los errores que he cometido en tareas y examenes pasados por el
hecho de demorarme y retrasarme en el estudio

Pienso en los tipos de trabajo/carrera a los que iré a parar si fracaso en el colegio
Pienso en la cantidad de tiempo que mis companeros invierten en el estudio y
en que ellos sacaran mejor nota que yo.

Pienso en los sacrificios que he hecho yo o los que mis padres estan haciendo
para que pueda estudiar.

Pienso en las posibles consecuencias negativas de ir mal en el curso.
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- Cuando los alumnos deben completar una
tarea y no son libres de elegir otras accio-
nes. Entonces otros intereses y metas per-
sonales pueden competir con su intencién
de trabajar y la atencién se encuentra dividi-
da entre lo que quieren y lo que deben.

- Cuando hay bastante “ruido” en el ambien-
te general de la clase y los estudiantes pue-
den distraerse y encontrar muchas dificulta-
des para realizar las tareas.

- Cuando la instruccion que reciben los estu-
diantes es incompleta, poco estructurada y
ambigua y no tienen claros los objetivos que
tienen que alcanzar, como hacerlo o bien no
perciben su significatividad y utilidad.

- Cuando las tareas requieren una aten-
cion sostenida durante largo tiempo.

- Cuando las tareas son repetitivas o muy
parecidas a otros realizadas anteriormen-
te. En este contexto, aquellos estudiantes
que no rindieron bien pueden centrarse en
rememorar su pobre rendimiento anteriory
entonces la conciencia de su baja autoefi-
cacia puede obstruir o interferir su deseo
de entrar en accién.

5. ¢Como podemos enseiar estrategias
de control volitivo? Las estrategias de
autorregulacién del aprendizaje y, concre-
tamente, las de regulaciéon de la motiva-
ciébn se aprenden y es muy importante
que nuestros alumnos las practiquen. Se
adquieren naturalmente a través de la so-
cializacion y el modelado en casa, en la
escuela con los profesores y companeros.
También se pueden ensefar explicitamen-
te en las diferentes materias escolares
cémo veremos mas adelante.

Los psicélogos rusos, Luria y Vigotsky, ya
senalaron que el proceso de desarrollo
de las funciones psiquicas superiores
esta fuertemente influido por las practi-
cas de socializacion en la escuela y en el
hogar. A través de la mediacion social y
especialmente con la herramienta del len-
guaje y el modelado, los nifos desde la
infancia mas temprana aprenden a tomar
conciencia de su propio funcionamiento
incluyendo cognicién, motivacién y emo-
cién y a regular estos procesos. La inte-
riorizacion de la regulacién, guia y control
externo que los adultos les proporcionan
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es el pilar que permite el desarrollo cog-
nitivo social y el autocontrol personal.
Como apunta Marina (1998) para que uno
aprenda a obedecerse a si mismo (p.e.
automotivarse) primero tiene que apren-
der a obedecer a otros. El avance hacia
la autonomia pasa necesariamente por la
heteronomia (Raffini, 1993).

En el hogar los padres asistiendo a sus hi-
jos en los deberes pueden modelar muchas
estrategias volitivas que les van ayudar a
desarrollar su conducta responsable. Asi,
por ejemplo, les pueden animar a buscar un
lugar tranquilo para estudiar, a reunir la in-
formacion y todo lo que precisan para hacer
las tareas, sugerirles co6mo podrian organi-
zar su tiempo, instarles a auto-observar lo
que estan haciendo y a supervisar y evaluar
lo que van consiguiendo, darles mensajes
para que controlen sus emociones negati-
vas o0 su impulsividad, utilizar alguna medi-
da disciplinar para entrenarles en la demo-
ra de la gratificacion.

Con el control volitivo externo que los pa-
dres proporcionan para guiar la conducta
de sus hijos, éstos poco a poco conse-
guiran ser capaces de hacerlo por si mis-
mos. Para no malograr este objetivo hay
que tener mucho cuidado con la excesiva
sobreproteccion. Como indica el conocido
investigador Seligman (1996) en su libro
“ninos optimistas”, la poca exigencia o
permisividad y el presentar pocas opor-
tunidades para que los ninos exploren su
mundo, se enfrenten a las dificultades,
fracasen y tengan que volver a intentarlo
de nuevo, puede inducir estado crénicos
de inactividad de las funciones volitivas y
conducir a la indefensioén.

Por otra parte, en la escuela y ante cual-
quier tarea de aprendizaje (comprender
un texto, memorizar una informaciéon o
redactar un escrito) se requiere una am-
plia actividad estratégica y es por ello
que las estrategias de autorregulacion
y volicion son adaptativas y conducen a
un mejor aprendizaje y rendimiento (Cov-
ington, 1998). Estas estrategias muchas
veces se ensenan implicitamente a través
del “curriculum oculto” pero para su mejor
conocimiento y uso convendria que se en-
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senaran de modo explicito. Seria deseable
que su ensenanza se realizara de manera
integrada en las diferentes materias. Si se
plantea como algo aparte del curriculo se
corre el peligro de que los estudiantes no
las transfieran a los diferentes contextos
y materias donde son necesarias. A conti-
nuaciéon vamos a ver como hacerlo

5.1. Modelo general de enseianza de es-
trategias. Para la ensenanza de estrate-
gias de autorregulacion se recomienda el
modelo instructivo y las estrategias didac-
ticas siguientes (Monereo, 2001; Monereo
y Castell6, 1997; Zimmerman, 2002).

1° Ayudar a los estudiantes a tomar con-
ciencia de lo que hacen cuando abordan
las tareas. Es dificil que se pueda cambiar
0 mejorar algo si previamente uno no toma
conciencia de lo que hace, de sus habitos y
formas de trabajar. Por ello, convendria ani-
mar a los alumnos a que reflexionaran sobre
lo que hacen antes, durante y después de la
tarea para que se den cuenta de en qué me-
dida se comportan como “alumnos estraté-
gicos”. Es necesario que analicen y piensen
en los recursos que emplean, cudles son
eficaces o ineficaces y qué podrian mejorar.

Por ejemplo, se les puede hacer reflexio-
nar: a) preguntandoles qué estrategias
emplean o podrian emplear para mantener
sus intenciones deseadas y evitar distrac-
ciones; b) planteandoles que piensen en
las estrategias que emplean cuando, por
ejemplo, la tarea es dificil, aburrida o no
muy interesante para ellos pero es nece-
sario llevarla a cabo. De este modo em-
pezaran a darse cuenta de lo que es ser
estratégico, de los tipos de recursos que
pueden controlar y de en qué medida ha-
cen uso de ellos o no. El objetivo es que
vean que el aprendizaje es responsabili-
dad suya, que pueden tomar las riendas
de su propio estudio y de su propia vida
y que, como los directores generales de
una empresa, ellos son “los gestores de
Su propia empresa, su yo personal”.

2° La ensenanza directa de estrategias.
Apoyandose en las estrategias que los
alumnos han podido destacar y que mu-
chas veces utilizan de forma tacita pero
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sin tener un claro conocimiento de ella,
se les explican, etiquetan, definen y ca-
talogan los tipos de estrategias que les
pueden ayudar a procesar mejor la in-
formacion y a mantener su motivacion y
el control emocional. Se les ensena las
estrategias (conocimiento declarativo),
como se utilizan (conocimiento procedi-
mental) y cuando, en qué tareas y por
qué conviene utilizar unas u otras (cono-
cimiento condicional). Con la intencion
de que se sientan mas motivados a em-
plearlas también es importante indicar-
les para qué sirven, qué utilidad y bene-
ficios les pueden reportar.

3° Modelado de las estrategias. Uno de
los procesos de aprendizaje mas poten-
tes para adquirir destrezas, actitudes o
conductas es a través de la imitacion. Los
profesores pueden modelar como abordar
diferentes aspectos de la tarea al mismo
tiempo que ensenan su materia (ensenar-
les a proponerse metas y submetas, a di-
rigirse autoinstrucciones, a controlar pen-
samientos derrotistas o distorsionados y
comportamientos self-handicapping-retirar
el esfuerzo, evitar preguntar, subestimar
la tarea-, a emplear la visualizacién de la
meta para persistir.

También los profesores pueden recurrir
a ejemplos simbdlicos de “buenos alum-
nos”, expertos en distintos campos, mo-
delos de héroes o personajes ejempla-
res (p.e. personas con discapacidades
0 con problemas sociales, familiares,
que han superado grandes dificultades).
Pueden para ello apoyarse en el cine, los
cuentos, las fabulas, las biografias, etc.
De este modo los alumnos con ayuda del
profesor pueden ver cémo distintos per-
sonajes se enfrentan estratégicamente,
no tiran la toalla y mantienen su esfuerzo
en pos del logro de metas importantes o
de la solucién de problemas y conflictos.
La observacién de modelos “de carne
y hueso” y sus estrategias de expertos
resulta inspirador haciendo mas facil y
mas motivador emularlos. Como botén
de muestra recomendaria ver con los
alumnos la breve y conmovedora pelicu-
la “El circo de la mariposa” que pueden
descargar de Internet.
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4° Practica en diferentes tareas de las es-
trategias ensenadas y trabajadas con los
alumnos. Al principio la practica puede ser
guiada con el profesor suministrando fee-
dback y mensajes a los alumnos mientras
las realizan. Después con la practica auté-
noma (en clase, en casa) se busca que los
alumnos interioricen las guias ofrecidas y
sean capaces de generarlas de modo in-
dependiente. Conviene disenar tareas de
clase altamente exigentes que requieran
el uso de diferentes estrategias.

5% Autoevaluacion de las tareas realiza-
das atendiendo al proceso seguido, las
estrategias empleadas, como se han sol-
ventado dificultades. Los alumnos pueden
recoger por escrito como han gestionado
algunas tareas y con toda la clase se pue-
de poner en comun lo aprendido, de modo
que los alumnos aprendan unos de otros
sobre la gestién de recursos y se cree una
atmoésfera de apoyo afectivo que les mo-
tive a tomar mayor responsabilidad sobre
su aprendizaje.

6° El rol playing es un buen recurso para
practicar el uso de estrategias volitivas y
un procedimiento de medida para valorar
en una situacion dada el grado en que las
estrategias han sido aprendidas.

7° El empleo del trabajo cooperativo entre
alumnos también es un importante recur-
so para aprender por observando las estra-
tegias que los diferentes componentes del
grupo emplean. Es un buen vehiculo para
que los alumnos por turnos asuman el pa-
pel de lider y puedan poner de manifiesto
e interiorizar la forma en que se compor-
ta una autoridad (profesor, experto). Las
personas con autoridad que tienen que
dirigir a un grupo dan instrucciones para
la tarea, modelan (“mira asi”), controlan
si se consiguen los objetivos, ofrecen su-
gerencias para simplificar la tarea, incenti-
van, animan, refuerzan, engatusan a otros
para que sigan y no se desanimen, cele-
bran los éxitos, hacen preguntas, plantean
retos, recapitulan para seguir avanzando,
cuestionan (“sestas seguro?, sesta todo
bien?”), evitan perder de vista la meta, etc.
Como dice Corno (1989), haciéndoles asu-
mir el rol de director de tarea (task mas-
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ter) aprenden a mover y dirigir a otros y al
hacerlo aprenden a dirigirse a si mismos.
Ayudando a otros un task master asume
el rol de profesor y, asegurando que cada
uno comprende la tarea y lleva a cabo las
acciones para realizarla, se asegura su
propia concentracién, comprensioén y reali-
zacion. En el trabajo cooperativo puede ser
mas facil el control voluntario que cuando
se trabajo solo porque los alumnos se
apoyan unos a otros.

5.2. Un ejemplo de programa para desa-
rrollar estrategias volitivas (volitional en-
hancement) desarrollado por Lyn Corno
Lyn Corno (1994) y otros investigadores
del Teacher College de la Universidad de
Columbia, junto con profesores de ense-
nanza media han llevado a cabo proyectos
de “innovacion colaborativa” con el objeti-
vo de introducir la ensenhanza de aspectos
relacionados con la volicién y el aprendiza-
je autorregulado en el curriculum escolar.
Creemos que su propuesta constituye un
buen modelo para los educadores y es por
lo que la presentamos a continuacion.

El equipo de Corno examiné las estrategias
volitivas mas importantes en las tareas de
clase y como ensenarlas. Tras el analisis
de los tipos de estrategias volitivas que
utilizan los alumnos en diferentes tareas,
y que ya hemos comentado en paginas an-
teriores, plantearon una serie de objetivos
didacticos en este campo y disefnaron di-
versas actividades para su entrenamiento.

Para ensenar a los alumnos el valor del
comportamiento volitivo dentro y fuera de
la escuela desarrollaron una serie de te-
mas y lecciones que abordaban cuestio-
nes acerca de la perseverancia, el valor del
esfuerzo, la superacion, la resistencia a la
adversidad (resiliencia). Con estas leccio-
nes basadas en ejemplos que proporciona
la literatura la meta que se propusieron fue
que los alumnos conocieran determinados
valores y adquirieran una mejor compren-
sién de si mismos y de sus posibilidades
de gestion personal. En el curso de estas
lecciones los profesores fomentaron el dia-
logo con los alumnos sobre las cuestiones
volitivas para que contrastaran sus creen-
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cias implicitas al respecto. Se les animoé a
que escribieran acerca de situaciones per-
sonales que demandaban control volitivo
y a que indicaran cémo las afrontaron. Se
pretendia conseguir asi un aprendizaje mas
significativo y funcional En la tabla 4 se
muestran algunas de las actividades que
se plantearon en este programa.

La ensenanza de estrategias volitivas in-
tegrado en las materias escolares.

Un ejemplo en la literatura. A continuacion
presentamos con un cierto detalle, como
Corno, en colaboraciéon con Randi, profe-
sor de latin en un instituto de ensenanza
secundaria, introdujeron la ensenanza de
estrategias volitivas dentro de un progra-
ma de humanidades (Corno y Randi, 1999;
Randi y Corno, 2000).

Buscaron en la literatura clasica narracio-
nes con ejemplos de héroes y personajes
que encarnaran valores de coraje, decision,
independencia, confianza, perseverancia
ante las dificultades, busqueda metas y
del sentido de la vida, capacidad de recu-
peracion ante el fracaso. Comprendieron
que reflexionando sobre la vida y vicisitudes
de personajes literarios como Eneas de la
Eneida de Virgilio o Ulises de la Odisea, que
presentaban rasgos caracteristicos de las
personas que dirige su propio aprendizaje y
su vida, los alumnos podian alcanzar un do-
ble objetivo: a) desarrollar su conocimiento,
sensibilidad y gusto por las obras literarias y
b) aprender a través de los modelos presen-
tados de modo inductivo una gran variedad
de estrategias de direccion personal para
autorregular su aprendizaje.

A través de esas narraciones los alumnos
podian darse cuenta del paralelismo en-
tre el comportamiento estratégico de los
modelos y las estrategias de aprendizaje
autorregulado: centrar la atencién en la
tarea que se lleva a cabo, recordar éxitos
pasados en tareas similares, gestionar el
tiempo y el esfuerzo, sopesar posibilida-
des, imaginarse la sensacién que tendrian
cuando finalizaran la tarea.

Estos autores, para posibilitar que sus
alumnos aprendieran a regular su apren-
dizaje, crearon un entorno de aprendizaje
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Tabla 4. Ejemplo de actividades en clase para el programa de ensenanza
para la mejora de Ila voluntad

1. Profesores y alumnos hacen una lista y discuten sobre las diferentes distrac-
ciones al trabajar y estudiar en casa y en clase.

2. Trabajando con las listas de los alumnos, el profesor hace una guia de las
distracciones mas frecuentes en la pizarra y las categoriza seguin sean de tipo
interno o externo.

3. Profesor y alumnos discuten formas de afrontar las distracciones, empezan-
do con aquellas que los estudiantes “utilizan tipicamente”. Las respuestas se
registran junto a las distracciones, y se considera cada una segun “qué tal fun-
ciona”. El profesor define las estrategias mas y menos “efectivas” (aquellas que
apoyan los recursos internos o contextuales para centrarse en la tarea contra
las que intensifican las distracciones o desvian los recursos, respectivamente).

4. El profesor muestra respuestas eficaces y no eficaces en una situacion de
distraccién que los alumnos sugieren y describe experiencias propias relaciona-
das con dichas situaciones.

5. El profesor guia a los estudiantes empleando un cuestionario que requiere la
identificacion y clasificacion de las estrategias mas eficaces en diversas situa-
ciones de distraccion. Les ofrece feedback al respecto.

6. Basandose en el uso de diversos escenarios propuestos, los estudiantes,
en pequenos grupos, dramatizan las estrategias mas eficaces para afrontar
distracciones. Grupos de iguales identifican y evalian las estrategias elegidas
por los actores. El grupo comenta los resultados de la actividad (role-play) antes
de rotar los papeles a otros miembros del grupo.

7. El profesor recuerda a los alumnos que va a buscar pruebas que le indiquen
que estan utilizando estrategias para afrontar las distracciones y hacer su tra-
bajo. Varias tareas son el blanco de las observaciones del profesor durante
un periodo de unas tres semanas. El profesor registra la cantidad de tiempo
invertido por sus alumnos en las tareas (individualmente y en grupo), asi como
sus esfuerzos para manejar de manera creativa la carga de trabajo, utilizando
el nuevo conocimiento de estrategias adquirido. Los alumnos por su parte au-
toevaltdan el manejo de sus propios recursos en las mismas tareas “que son
el blanco del profesor” y le proporcionan los resultados. Profesor y alumnos los
comentan un dia senalado.
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donde se les animaba a asumir retos, a
divertirse afrontando desafios y a traba-
jar en colaboracién. Se les ofrecia apoyo
para que se sintieran seguros y ensenanza
explicita acerca de cémo gestionar recur-
sos para alcanzar el éxito en su papel de
alumnos. Se les ensenaba a planificar su
propio aprendizaje y como mantener un
continuo seguimiento del mismo. Se les
proporcionaba ayuda, consejo y direccion
para afrontar con éxito las situaciones
educativas propuestas. Se les ofrecia re-
troalimentacion y criterios para que ellos
autoevaluaran su propio trabajo. A través
de los didlogos y discusiones sobre las
propuestas que daban en distintas tareas
constantemente se les transmitia la idea
de su responsabilidad en el aprendizaje.

En este programa se utilizaron distintas
actividades: a) pedirles que creasen un
personaje imaginario que ejemplificara las
cualidades que adornaban a Eneas y que
pensaran en los conflictos que podria te-
nery en las estrategias que podia emplear
para resolverlos; b) imaginarse a si mis-
mos en el papel de héroes que emprenden
un viaje (p.e. su propio aprendizaje) que
estaria lleno de escollos que tendrian que
salvar buscando estrategias como los hé-
roes; c) a través del anadlisis de cémo los
héroes de las leyendas superaban obsta-
culos sin perder de vista sus objetivos, se
les animo6 a identificar, categorizar y etique-
tar las estrategias que utilizaban en sus
aventuras de modo que pudieran ver la se-
mejanza que presentaban con las estrate-
gias volitivas propuestas por Corno. Tam-
bién se les anim6é a que compararan las
utilizadas por los héroes con las que ellos
podrian emplear en las distintas fases de
su proceso de aprendizaje, tal como pode-
mos ver ejemplificado en la tabla 5.

Esta ensefanza estratégica a través del
contenido escolar posibilité por parte de
los alumnos una mayor comprension de
que el objetivo de los profesores era fo-
mentar en ellos la autodireccion de su
aprendizaje. A medida que los alumnos
se involucraron en describir diferentes es-
trategias, fueron viendo su valor y apren-
diendo como emplearlas para controlar
su mundo interno y el ambiente externo y
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asi dirigir su aprendizaje. Muchos alumnos
experimentaron claramente la importancia
de la planificacion, la autoevaluacion, el
control de los sentimientos y de la motiva-
cién (pensamiento positivo, auto-refuerzo,
visualizacién mental).

En sintesis, las propuestas presentadas
tienen por objeto que los alumnos conoz-
can y aprendan a desplegar y gestionar el
uso de diversas estrategias para conver-
tirse en verdaderos protagonistas de su
aprendizaje y ejercer mayor control sobre
sus vidas. Cuando los alumnos aprenden
cémo regular su motivacion y lo prueban
pueden experimentar de verdad sentimien-
tos autoeficacia y control sobre su apren-
dizaje pues aprenden a dirigir su mirada
del problema a la solucion. Aprenden que
los fallos, errores, dificultades son ocasion
para probar nuevas formas de afronta-
miento; aprenden a alejarse del victimis-
mo, a no rendirse y a confiar en sus po-
tencialidades. De esta forma y no de otra
se favorece una auténtica autoestima y
se promueve una orientacion motivacional
centrada en la tarea (Qué es lo que tengo
que hacer, c6mo lo voy a hacer, de qué ma-
nera puedo superar esto...) y no en el yo
(en las preocupaciones de “si no puedo”,
“no sé€”, “por qué me pasa a mi”...). Cen-
trarse en la tarea es la clave para aprender
(Gonzalez-Torres, 1999).

Evidentemente, al principio el entrena-
miento en estas estrategias de autocon-
trol puede resultar complejo y costoso
como cuando aprendemos a conducir un
coche. Se requiere mucha atencion y prac-
tica, pero una vez que las estrategias se
automatizan, los alumnos experimenta-
rdn que con su uso progresan, lo que les
hara ver el aprendizaje mas atractivo de
lo que inicialmente podian esperar. El uso
de estrategias efectivas les ayudara a ver
que las metas se van alcanzando y esto
es muy importante porque, como sehala
Jiménez Abad (1994), el cansancio de la
voluntad, el hastio se presenta no tanto
porque surjan obstaculos sino porque es-
tos ocultan la meta.Con la ensefanza de
las estrategias volitivas buscamos que
éstas se conviertan en el alumno en ru-
tinas de conducta (habitos), lo que va a
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Tabla 5. Estrategias identificadas en el analisis literario
(Tomado de Corno, L y Randi, J; 1999 /Trad. Cast. 2000)

Estrategias de autorregulacion
ejemplificadas por los alumnos

Estrategias paralelas ejemplifica-
das por los héroes de la Odisea

Estategias Alumno Estategias Héroes de Odisea
Control me- Piensa en los Planificacion Ulises penso en lo que
tacognitivo primeros pasos Seguimiento. necesitaba para engahar
que has de seguiry Establecimiento a PO"fem(.) y escapar de la
. . cueva. Ulises tuvo que
comienza la tarea de referencias eliminar a los demés as-
Determina algunos Evaluacion pirantes antes de poder
objetivos alcanzables de objetivos reclamar para si el trono
Comprueba el tra- y progreso. de ltaca. Ulises superd
baio a medida que los obstaculos uno a uno.
J ‘aq Ulises se vio obligado a
avances en €l. reconsiderar la importan-
cia de su objetivo cuando
Calipso le ofrecio la posi-
bilidad de ser inmortal.
Ulises se imaginé en su
Control de Imaginate haciendo Concentracion. casa, con su mujer, Pené-
la motiva- bien el trabajo. Pensamiento lope, y su hijo Telémaco.
cion Me entreno v me ositivo Ulises habl6 solo mientras
3 y P o estaba en la barca, y se
doy 6rdenes sobre Constancia. dijo a si mismo que debia
los plazos: me Confianza en permanecer alli hasta que
recompenso si uno mismo. pudiera nadar hasta la
trabajo mucho. costa sin correr riesgos.
Mientras permanecia
Control de Recuerdo: ya he Visualizacion. en la barca de Calipso,
los senti- hecho antes este Creacién mental Ulises recordo las demas
mientos tipo de cosas de imagenes pruebas a las que habia
P : ’ g ’ sido sometido a lo largo
Imagina que eres de su vida.
bueno en esto. Después de que Atenea
le mostrase en suenos
su propio éxito, Ulises se
sintié preparado para en-
frentarse a sus enemigos,
los demas pretendientes
al trono.
3 ) o Ulises utilizé unas
Control de Reune materiales y Utilizacion de hierbas magicas para con-
la situacién personas para co- recursos de trarrestar el efecto de las
de la tarea menzar el trabajo. Hechicerfa. palabras de Circe.
Coordina las tareas Utilizaciéon de la Ulises se permitio escu-
. o ) char el canto de las sire-
para facilitarlas propia inteligen- nas pero, sin embargo
y que necesiten cia. Trucos. no cejé en su empeno de
menos trabajo; regresar a su casa; sus
afiadeles desafios h_ombres lo ataron al mas-
adornos para til del barco de modo que
y para no sintiera la tentacién de
que resulten mas saltar por la borda.
divertidas. Ulises recibi6 la ayuda de
Atenea.
Control de Solicita la ayuda del Recibir la ayuda Ulises intentd impedir que
los demés ggo(f:?lzr-apggigr?zesté de confidentes. sus hombres comieran
mientras se molestando: tras- Control de sus del rebafio sagrado Y’ con
» Uas ello, despertaran la ira de
lleva a cabo ladarme a un sitio hombres. Helios, el dios del sol.
la tarea més tranquilo.
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forjar su caracter. Con ello se favorece el
autocontrol de la conducta y la posibilidad
de que sea capaz de automotivarse para
sostenerse en la realizacion de distintas
tareas académicas y no académicas.

Hay que tener en cuenta también que una
condicién importante para que el pensa-
miento o el deseo se traduzca en accion es
que las operaciones de control que puede
ejercer el alumno, realmente adquieren su
pleno sentido cuando se conectan e inte-
gran en el nucleo su identidad personal
(sus necesidades, sentimientos, emocio-
nes, ideales, valores, metas personales). El
uso de estrategias de autorregulacion esta
muy ligada con los valores y metas de los
estudiantes. Por lo tanto, que los alumnos
valoren el aprendizaje y ademas, crean en
la importancia del control estratégico son
dos aspectos importantes que subyacen en
la conducta voluntaria en la clase.

Los estudiantes con una fuerte motiva-
cién por aprender serdn mas capaces de
asumir la responsabilidad por su propio
aprendizaje porque se sienten verdade-
ros agentes de su conducta (protagonis-
tas) (Deci y Ryan, 2000) y el valor que
otorgan a la meta de aprender es tan
fuerte que les ayudara a sostenerse
frente a los obstaculos y a centrarse en
la tarea. Sin embargo, sabemos que no
siempre es posible que todo lo que los
alumnos tienen que aprender o hacer en
la escuela que es en su interés aunque
ellos no lo vean, les resulte lo suficien-
temente atractivo y estimulante en si
mismo como para promover su motiva-
cion. Lo que si es deseable y podemos
conseguir es que desarrollen un tipo de
motivacion no basada simplemente en
moverse por premios o castigos, como
marionetas que s6lo actdan bajo presion
externa, sino una motivacioén internaliza-
da, que nace del compromiso personal
con unos valores que los educadores
les transmiten (Ryan, Connell y Grolnick,
1992, Gonzalez-Torres, 1999).

Cuando ciertos valores que la escuela o
la familia pretenden fomentar en los es-
tudiantes se incorporan en éstos como
parte nuclear de su autoconcepto (a modo

Articulo M° Carmen Gonzalez - Torrés

de si mismos posibles o ideales o como
metas personales), tendran un gran poder
motivador pues generan una motivacion
basada en la identidad (Nisan, 1996a). De
acuerdo con Nisan (1990, 1996b), seria
altamente beneficioso crear en los alum-
nos un sistema de motivacién de segun-
do orden, no anclado en las necesidades
personales y en las puras preferencias
sino mas bien basado en la consideracion,
en la creencia de que “algo es valioso y
deseable” como distinto a deseado. Este
sistema se asienta sobre la idea de cami-
nar hacia algo que tiene valor en si mismo
aunque no necesariamente se encuentre
interesante. La adhesion de los alumnos
a unos valores que les haga ver porqué es
importante estudiar favorece la diligencia
y la perseverancia, pues suscita un senti-
do de obligacién (sentido del deber) como
fuerza motivadora, que es capaz de mante-
ner la automotivacion. Para lograrlo es im-
prescindible que exista una buena relacién
afectiva entre alumno y educador.

Conclusion

En las situaciones educativas los alum-
nos se encuentran con muchas metas
que compiten entre si (p.e. hacer la tarea
y estudiar o hablar con los companeros y
dedicarse a otras actividades). Ademas,
se enfrentan a metas que no siempre han
elegido o que pueden ser ambiguas, poco
valoradas, repetitivas o muy exigentes.
Como reconocia William James (1899),
uno de los padres de la psicologia de la
educacion, en su obra Talks To Teachers On
Psychology; And To Students On Some Of
Life’s Ideals, en el trabajo escolar hay ine-
vitablemente una amplia masa de material
que es pesado, aburrido y poco excitante.
Por otra parte, conforme se avanza en el
sistema escolar las materias se complican
y las demandas escolares aumentan. Los
estudiantes tienen que tomar mayor res-
ponsabilidad por su aprendizaje con menor
supervision de los adultos y el rendimien-
to académico adquiere mas valor para su
metas personales y para su la autoestima.
Todo ello hace mas necesario el control
personal y la autodisciplina que tiene mu-
cho que ver con la voluntad, mas alla de
la motivacion. Como sefnalaba Aristételes
en la Etica a Nicémaco, “las raices de la
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educaciéon son amargas pero sus frutos
son dulces”

Si aspiramos como meta de la educacién
formal a situar a los ninos en camino ha-
cia vidas mas productivas y felices (Brig-
house, 2008) entonces hay una buena
razén para promover explicitamente la
voluntad de aprender. La ensenanza de
estrategias de control volitivo, de las que
hemos tratado, dentro de un marco de
educacion del caracter que nutra valores
como responsabilidad, autodisciplina, es-
fuerzo, coraje, perseverancia, paciencia,
constancia, abnegacion, tenacidad, re-
sistencia, va a contribuir al desarrollo de
estudiantes con personalidades fuertes,
capaces para automotivarse, tomar las
riendas de su vida y afrontar los retos del
mundo tan complejo e incierto en el que
les esta tocando vivir.
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